REPORTE DE SINIESTROS

DANOS MATERIALES PERDIDA
TOTAL

Reporta tu siniestro al:

= (55) 5230 7000

Ingresa tu unidad a un centro de
reparacion, y en un maximo de 3 dias
habiles te enviaremos informacion a
tu correo electrdénico sobre el estado
de tu unidad.(*)

ENTREGA DE PERTENENCIAS

Una vez que te hemos informado que tu automavil es
una pérdida total, tienes 2 dias habiles para recoger:
e Tus placas. s
e Tus pertenencias. “«O ©
e Tu carta para el tramite de baja de placas con la

autoridad pertinente.

CENTRO TERRITORIAL DE OPERACIONES

_— Preséntate a cualquiera de nuestras

oficinas o Centro Territorial de
Operaciones, a nivel Nacional para la
entrega de tu documentacion.

El pago de tu liquidacion lo realizaremos
en un maximo de 5 dias habiles por
transferencia bancaria. (*)

*Si no te hemos contactado o realizado la transferencia llamanos al area de
acompafiamiento al numero (55) 5230 7000 en la opcién 3-3 para que seas atendido por
uno de nuestros ejecutivos y te apoye en todo lo que necesites.

Datos Importantes

e El deducible y las primas, pendientes de la poéliza del siniestro se descontaran del monto a
indemnizar el’cual esta estipulado en el contrato.

e Este documento es meramente ilustrativo y de facil acceso para ti, pero de ninguna manera
suptle, modifica o sustituye al contrato de séguro, el cual prevalece en todas y cada una de sus

artes.

Ea empresa aseguradora tendra el derecho de exigir del asegurado o beneficiario toda clase de

informacion sobre los hechos relacionados con el siniestro y por |os cuales puedan determinarse

las circunstancias de su realizacion y las consecuencias del mismo. Articulo 69, Ley Sobre el

Contrato de Seguro.
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