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Seguro de Motocicletas
Condiciones Generales

Preliminar

MAPFRE Tepeyac S.A. a quien en adelante se le
denominara MAPFRE y el Contratante han convenido
las coberturas y las sumas aseguradas que aparecen
como amparadas en la caratula de la pdliza, con
conocimiento de que se puede elegir una o varias de
las coberturas basicas y adicionalmente coberturas
accesorias.

Para efectos del presente contrato, el concepto de
Motocicleta comprende el descrito en la caratula de
la pdliza, incluyendo las partes o accesorios que el
fabricante adapta originalmente para cada modelo y
tipo especifico que presenta al mercado. Cualquier
otra parte, accesorio, rétulo, conversion o adaptacion
instalada adicionalmente y a peticidon expresa del
comprador o propietario, requerira de cobertura
especifica.

Los riesgos que pueden ampararse bajo esta pdliza,
se definen en la especificacion de coberturas que
a continuaciéon se enumeran y cuya contrataciéon se
indica por las anotaciones correspondientes en la
caratula y/o especificacion de la pdliza, quedando
sujetas a los limites maximos de responsabilidad que
en ella se mencionan.
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Convienen expresamente MAPFRE y el Contratante
que las presentes Condiciones Generales rigen al
Contrato de Seguro celebrado entre ellas y en todo
lo no previsto se aplicara la Ley Sobre el Contrato de
Seguro.

Clausula 1a
Definiciones

Para los efectos del presente contrato se entendera
por:

Accidente en motocicleta

Todo acontecimiento externo, subito, fortuito
y violento, que cause dafios materiales a uno o
varios objetos y/o lesione a una o varias personas,
causados involuntariamente por el Conductor, como
consecuencia del uso de la Motocicleta asegurada.

Accesorios de motocicleta

Toda modificaciéon y/o adicién en carroceria,
estructura, partes, accesorios o rétulos instalados a
peticion del comprador o propietario, incluyendo las
partes o accesorios que el fabricante o distribuidor
adapta en cada modelo y tipo especifico, que
presenta al mercado, los accesorios asegurables bajo
este concepto son los siguientes: alarmas, alforjas
o maletas, candado con alarma, cinta de ruedas,
dispositivo de rastreo, intercomunicador celular, kit
de faros de xen6n, manopla de neopreno y top case.
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Acompanante

Toda persona fisica distinta al Conductor de la
Motocicleta asegurada que se encuentre sobre la
misma, al momento de producirse un accidente en
Motocicleta, descompostura o falla mecanica.

Alarma

Es un elemento de seguridad pasivo, con la finalidad
de advertir sobre una intrusién, cumpliendo asi una
funcioén disuasoria frente a posibles intrusos. Son
capaces ademas de reducir el tiempo de ejecucion de
la intrusion.

Alforja o maletas

Contenedor para transportar cosas que consiste en
una tira ancha de un material fuerte con una bolsa en
cada extremo.

Asegurado

Persona fisica o moral cuya propuesta de seguro
ha aceptado MAPFRE en los términos de la
presente podliza, con base en los datos e informes
proporcionados por aquélla, quien tiene derecho a la
reclamacién de los servicios pagos o beneficios de
esta pdliza y la cual debera aparecer identificada en la
caratula de la misma.

Atencion médica

Es la asistencia esencial, basada en métodos y
tecnologias practicos, cientificamente fundados
y socialmente aceptables, mediante su plena
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participacion para la atencion de lesiones sufridas a
causa de un accidente en Motocicleta.

Averia Gruesa

Para efectos de las presentes condiciones se
entendera, como el dafio ocasionado al vehiculo
Asegurado mientras es transportado en un buque u otro
medio de trasporte con la intencion de salvaguardar el
resto de los bienes trasportados.

Beneficiario

Es la persona fisica o moral que al momento de
un siniestro que amerite indemnizacion, segun lo
establecido en esta poliza, tiene derecho al pago o
servicio correspondiente.

Beneficiario preferente

Es la persona fisica o moral designada por el
Contratante al momento de contratar la podliza, quien
tiene derecho a la indemnizacion correspondiente,
sobre cualquier otro beneficiario, cuando la Motocicleta
asegurada se haya declarado como pérdida total por
dafios materiales o robo total.

Candado con alarma

Cerradura suelta contenida en una caja de metal, que
por medio de armellas asegura que la Motocicleta
asegurada permanezca inmovil y esta disefiado para
producir sonido a través de una alarma integrada
sensible al movimiento, impactos y a una llave
incorrecta.
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Carga

Es la mercancia, material o residuo que es transportado
por la Motocicleta asegurada y/o el Conductor o
acompanfante de la misma.

Casco

Es el accesorio disefiado para proteger la cabeza
del Conductor o acompafiante de la Motocicleta
asegurada.

Cinta de Rueda
Adhesivo reflectante para llantas que afade visibilidad
a las mismas.

Coberturas

Conjunto de riesgos que pueden ser cubiertos en
el contrato de seguro, sujetos a los derechos y
obligaciones que se establecen en las condiciones de
cada una de las coberturas.

Las partes han convenido las coberturas que se
indican como amparadas en la caratula de la pdliza; en
consecuencia, las coberturas que no se sefialen como
amparadas no tendran validez ni eficacia entre las
partes, aun cuando se consignen y regulen en estas
condiciones generales.

Colision
Es el impacto de la Motocicleta asegurada, en un solo
evento, con uno o mas objetos y/o personas externas
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a la citada Motocicleta, que como consecuencia cause
dafios materiales a uno o varios objetos y/o lesiones a
una o varias personas.

La realizacién de algun riesgo que afecte una o varias
de las coberturas contratadas, obligara al Asegurado al
pago de los deducibles que correspondan conforme a
las condiciones generales de la poliza.

En caso de que la Motocicleta asegurada sufriese
como consecuencia de un evento un segundo evento,
para la indemnizacion de cada uno de ellos por
parte de MAPFRE, el Asegurado debera pagar los
deducibles que correspondan.

Conductor
Es la persona fisica que conduce la Motocicleta
asegurada al momento del siniestro.

Conductor habitual

Es la persona fisica designada en la caratula de la
pdliza que con mayor frecuencia utiliza la Motocicleta
asegurada y cuyas caracteristicas personales son
determinantes para el calculo de la prima.

Contratante

Persona fisica o moral cuya propuesta de seguro
ha aceptado MAPFRE en los términos de la
presente pdliza, con base en los datos e informes
proporcionados por aquélla, quien tiene la obligacion
legal que se deriva de la poliza.
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Costo usual y acostumbrado

Es el valor promedio que corresponde a los precios,
tarifas y honorarios profesionales fijados en una
plaza o un lugar determinado, para los prestadores
y receptores de servicios médicos y hospitalarios
contratados y seleccionados por MAPFRE, atendiendo
a la naturaleza y complejidad técnica de los servicios,
asi como a la calidad, tiempo y costo de uso de las
instalaciones correspondientes.

Deducible

Cantidad econdmica que invariablemente queda a
cargo del Asegurado o beneficiario a consecuencia de
la afectacion de alguna de las coberturas amparadas
en la caratula y/o especificacion de esta poliza.

Esta obligacion se podra contratar en moneda
nacional, dias de salario minimo general vigente en
el Distrito Federal o porcentaje sobre el limite maximo
de responsabilidad, al momento del siniestro, segin
corresponda a cada cobertura.

Desbielamiento

Se entendera por desbielamiento la rotura, doblez o
dafio en alguno o todos los componentes internos del
motor de la Motocicleta asegurada.

Descompostura o falla mecanica

Todo dafio, rotura y/o deterioro fortuito, que impida
el funcionamiento normal para la circulacion de la
Motocicleta asegurada.
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Dispositivo de rastreo

Se entendera por dispositivo de rastreo a aquel
dispositivo instalado en la Motocicleta asegurada que
sirve para su localizacion geografica, ya sea a través
de una comunicacion satelital, de radio o similar,
mismo que debera estar en todo momento encendido
y en servicio.

Enfermedad congénita

Es aquélla que existe en el momento del nacimiento,
como consecuencia de factores hereditarios o
afecciones adquiridas durante la gestacion hasta el
mismo momento del nacimiento. Puede manifestarse
y ser reconocida inmediatamente después del
nacimiento o bien ser descubierta mas tarde, en
cualquier momento en la vida del individuo.

Enfermedad preexistente

Es aquélla que desde el punto de vista médico ya
existia con anterioridad al momento del accidente en
Motocicleta sin ser forzoso que sus signos o sintomas
se hayan presentado previo a éste; dicha enfermedad
sera confirmada mediante estudio de gabinete y
reporte médico cuando no sea posible diagnosticarla
mediante historia clinica.

Evento

Manifestacién concreta del riesgo(s) Asegurado(s)
que confluye en un mismo momento de tiempo y
circunstancia.

CONDICIONES GENERALES -12-



Fraude
Comete el delito de fraude el que engafiando a uno
o aprovechandose del error en que éste se halla se
hace ilicitamente de alguna cosa o alcanza un lucro
indebido.

Incendio

Fuego incontrolable, proveniente del interior de la
Motocicleta asegurada, ocasionado por alguno de
sus componentes o por su propio combustible, que
le provoca dafios materiales o el proveniente del
exterior, siempre que la fuente que origine el fuego sea
identificable y no esté excluida.

Intercomunicador Celular

Sistema multimedia instalado en el casco y que
permite la comunicacién con dispositivos telefénicos
de audio.

Inundacién

El anegamiento del terreno producido por la accién
directa de las aguas de lluvia, las procedentes del
deshielo o las de los lagos que tengan salida natural,
de los rios o cursos naturales de agua en superficie,
cuando estos se desbordan de sus causes normales,
asi como los embates del mar en costa. No se
entendera por tal la producida por aguas procedentes
de presas, canales, alcantarillas, colectores y otros
causes subterraneos, construidos por el hombre.
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Kilometro “0” (cero)

Para efectos de las condiciones particulares de la
cobertura de Asistencia Completa y concretamente
para el servicio de asistencia dentro del kildmetro
“cero” se entendera por éste:

a) En caso de que el Conductor habitual de
la Motocicleta asegurada o a falta de éste, el
Contratante resida en la Ciudad de México: el
centro de la ciudad (zécalo capitalino) y hasta un
radio de 100 kilémetros; y

b) Para cualquier otra ciudad de residencia: desde la
cabecera municipal de la residencia del Conductor
habitual de la Motocicleta asegurada o a falta
de éste, del Contratante y hasta un radio de 80
kildmetros.

Kit de Faros Xenén

Dispositivo utilizado para la proyeccién de la luz
delantera a través del (los) faro (s) de la Motocicleta
asegurada, que sirve (n) para iluminar el camino y que
utiliza xendn para el encendido inicial del mismo.

Limite Gnico y combinado (L.U.C.)

Es el limite maximo de responsabilidad conformado
por la suma de los limites de responsabilidad de las
coberturas que lo integran y que opera cuando se
rebasa el limite de responsabilidad de la cobertura
originalmente afectada.
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Manopla de Neopreno
Cubierta de manos universal elaboradas de Neopreno.

MAPFRE

MAPFRE es la institucién Aseguradora que emite la
poliza, asumiendo su responsabilidad respecto de la
cobertura o coberturas indicadas y que aparezcan
como amparadas en la caratula de la podliza, de
acuerdo a las presentes condiciones generales y
particulares.

Motocicleta asegurada

Es la Motocicleta descrita en la caratula de la pdliza,
incluyendo las partes o accesorios que el fabricante
adapta originalmente para cada modelo y tipo
especifico que presenta al mercado, exceptuado
los definidos como accesorios de Motocicleta en el
presente condicionado.

Cualquier otra parte, accesorio, rétulo, conversion,
adaptacion o modificacién a la estructura, instalada a
peticion del comprador o propietario o por las agencias,
distribuidoras o por terceros, no se considerara equipo
adaptado por el fabricante, por tanto, requerira de
cobertura especifica y se anotara en la caratula y/o
especificacion de la pdliza.

Parentesco

Es el vinculo que existe entre dos personas, en
cualquiera de sus modalidades y hasta en segundo
grado, ya sea por afinidad, civil o consanguinidad.
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Pérdida parcial

Existe pérdida parcial cuando el importe total que
se requiere para la reparacion del dafio causado a
la Motocicleta asegurada, incluyendo mano de obra,
refacciones y materiales necesarios, segun peritacion
realizada y validada por MAPFRE, no excede del 75%
de la suma asegurada a la fecha del siniestro.

Pérdida total
Existe pérdida total en los casos siguientes:

a)Cuando el importe total que se requiere para la
reparacion del dafio causado a la Motocicleta
asegurada, incluyendo mano de obra, refacciones
y materiales necesarios, segun avalio validado
o realizado por MAPFRE, es mayor al 75% de la
suma asegurada a la fecha del siniestro.

b) A peticion del Asegurado, si el importe total que
se requiere para la reparacion del dafio causado
a la Motocicleta asegurada, incluyendo mano
de obra, refacciones y materiales necesarios,
segun avaluo validado o realizado por MAPFRE
es mayor al 65% y menor al 75% de la suma
asegurada a la fecha del siniestro.

c) De forma independiente a los porcentajes de
los dafios, cuando se emita dictamen del perito
y avaluo realizado y validado por MAPFRE, que
determine técnicamente la inviabilidad de la
reparacion de la Motocicleta asegurada.
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Peritacion o valuacién

Verificacion y cuantificacion en tiempo, magnitud y
responsabilidad, del dafio sufrido por un siniestro a los
bienes objeto de este contrato de seguro realizada por
un especialista de MAPFRE.

Péliza

Documento en que constan los derechos y
obligaciones de las partes, las coberturas amparadas
por MAPFRE, las particularidades que identifican al
riesgo, las modificaciones que se produzcan durante
la vigencia del seguro, asi como los limites maximos
de responsabilidad, primas y datos del Contratante.

Prima

Es la cantidad de dinero que el Contratante se obliga a
pagar a MAPFRE en términos del contrato de seguro,
como contraprestacion por el riesgo que se asume.

Robo Total

Es el apoderamiento de la Motocicleta asegurada
contra la voluntad del propietario, Asegurado
o Conductor del mismo, ya sea que se encuentre
estacionado o en circulacion.

Para efectos de este contrato, el robo total se acreditara
mediante presentacion de denuncia de hechos ante
las autoridades correspondientes.
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Siniestro

Es la realizacién de la eventualidad prevista en el
contrato, cuyas consecuencias economicas estan
cubiertas por la poliza de acuerdo a los limites de las
coberturas contratadas y pagadas. El conjunto de los
dafos corporales y materiales derivados de un mismo
evento constituye un solo siniestro.

Suma asegurada o limite maximo de

responsabilidad

Es el importe maximo por cada cobertura contratada
y que MAPFRE esta obligada a pagar como maximo
al momento de suscitarse la pérdida o el siniestro
amparado por la poliza, que incluye los impuestos
correspondientes como IVA y cualquiera que la ley
imponga. La determinacion de la suma asegurada
por cada cobertura debe regirse por lo establecido en
la misma, asi como en lo dispuesto en la clausula 8a
Sumas aseguradas y bases de indemnizacion, de las
presentes condiciones generales.

Terceros

Se refiere a los bienes o personas involucrados directa
o indirectamente en el siniestro, que da lugar a la
reclamacion bajo el amparo de esta podliza y que no
son: ni el Contratante, ni el Asegurado, ni el viajero,
ni el acompanante, ni el Conductor de la Motocicleta
asegurada.
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Top Case

Contenedor rectangular para transportar cosas, mismo
construido de un material fuerte instalado sobre la
parte trasera de la Motocicleta.

Tipo de Carga

Es el tipo de mercancia, material o residuo que es
transportado por el vehiculo Asegurado. Considerando
las caracteristicas de la carga transportada, esta se
clasifica en: “A”, no peligrosa, “B”, peligrosa y “C”
altamente peligrosa.

Se entiende por tipo de carga “A”, a las mercancias con
reducido grado de peligrosidad en su transporte, tales
como: cobertores y fibras sintéticas; frutas y legumbres
comestibles; muebles y articulos de plastico para el
hogar; aparatos electrénicos; u objetos similares.

Se entiende por tipo de carga “B”, a las mercancias con
grado de peligrosidad en su transporte, tales como:
maquinaria pesada; vehiculos a bordo de camiones;
troncos o trozos de madera; rollos de papel, cable o
alambre; postes, varillas o viguetas de cualquier tipo,
materiales, partes o médulos para la industria de la
construccion; ganado en pie o carga en general.

Se entiende por tipo de carga “C”, a los materiales
o0 mercancias con alto grado de peligrosidad en
su transporte, tales como: productos téxicos y/o
agentes infecciosos, materiales corrosivos, liquidos
inflamables, sdlidos inflamables, explosivos de
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cualquier tipo, oxidantes y/o peréxido organico,
materiales radiactivos, gases de cualquier tipo, o
cualquier otro tipo similar a los enunciados.

Uso de la Motocicleta asegurada

Es el uso que se le da a la Motocicleta objeto del
seguro. El uso de la Motocicleta asegurada queda
establecido en la caratula de la pdliza y determina el
tipo de riesgo asumido por MAPFRE con el que se
determina la prima.

La utilizacién de la Motocicleta asegurada para
cualquier otro uso distinto al anotado en la caratula
de la poliza se considera exclusion del riesgo, por
lo que MAPFRE esta facultada para determinar la
improcedencia del siniestro por esta circunstancia
de conformidad con lo previsto en el articulo 52 y 53
fraccion | de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

Articulo 52:"El Asegurado debera comunicar a la
empresa Aseguradora las agravaciones esenciales
que tenga el riesgo durante el curso del seguro, dentro
de las veinticuatro horas siguientes al momento en que
las conozca. Si el Asegurado omitiere el aviso o si él
provoca una agravacion esencial del riesgo, cesaran
de pleno derecho las obligaciones de la empresa en
lo sucesivo”.

Articulo 53. “Para los efectos del articulo anterior se
presumira siempre:

I.- Que la agravacion es esencial, cuando se refiera a
un hecho importante para la apreciacion de un riesgo,

CONDICIONES GENERALES -20 -



de tal suerte que la empresa habria contratado en
condiciones diversas si al celebrar el contrato hubiere
conocido una agravacion analoga”.

II. - Que el asegurado conoce o debe conocer toda
agravacion que emane de actos u omisiones de sus
inquilinos, cényuge, descendientes o cualquiera otra
persona que, con el consentimiento del asegurado,
habite el edificio o tenga en su poder el mueble que
fuere materia del seguro.

A continuacion se incluyen las definiciones de los usos
de Motocicletas aseguradas:

1 Uso particular. Es aquél que es utilizado para el
transporte de personas sin fin de uso comercial.

2 Uso comercial. Es aquél que es utilizado para
el transporte de una o varias personas,
mercancias y/o insumos, con fines industriales
y/o comerciales y/o de prestacion de servicios.

El uso comercial, que se establezca en la caratula de la
pdliza, debera ser alguno de los que a continuacion se
definen:

2.1 Usorenta diaria. Es el utilizado para el servicio de
renta a terceros por un tiempo determinado y
para un servicio particular.

2.2 Uso patrulla policia. Es el utilizado para prestar un
servicio de seguridad publica, de regulacion del
transito y/o de rescate.
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2.3 Uso Supervision. Es aquel utilizado para
vigilar lugares especificos, realizar rondines,
revisar instalaciones y supervisar cuidadores
o vigilantes, que no realiza actividades de
patrullaje y/o seguridad publica.

2.4 Uso transporte de personas. Es el utilizado para
el traslado de personas a cambio de una
contraprestacion monetaria.

2.5 Uso mensajeria o cobranza. Es el utilizado para la
transportacion o envio de mensajeria terrestre
o realizacion de gestiones de cobro.

2.6 Uso reparto y entrega o prestacion de servicios. Es
el utilizado para la transportacion y distribucion
de mercancias o la prestaciéon de un servicio
distinto a los mencionados en los puntos 2.1 a
2.5.

Valor convenido
Es el valor que el Asegurado y/o Contratante y MAPFRE
acuerden previo a la celebracion del contrato.

El valor convenido ya incluye los impuestos
correspondientes, tales como ISAN, IVA, tenencias,
adquisicion de bienes muebles y cualquier otro que la
ley imponga, de una Motocicleta de la misma marca,
tipo y modelo descrito en la caratula de la pdliza.

Valor de reposicion

Es el valor que corresponde al importe de un bien
usado si en un momento dado se decidiera por su
compra, mismo que es determinado por un perito
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tras haber verificado la antigiedad y el estado que
conserva el bien.

Valor factura
Valor del vehiculo mas IVA que emiten las agencias en
su carta o factura de venta.

Vestimenta

Son las prendas de vestir que cubren el cuerpo
del Conductor de la Motocicleta asegurada. Se
consideraran como vestimenta las siguientes prendas
especiales para motociclistas: chamarra que cuente
con coderas, chamarra con airbag, pantalén que
cuente con rodilleras, monos o traje completo, botas
y guantes.

Vuelco
Es el evento durante el cual, por la pérdida de control,
la Motocicleta asegurada gira, voltea o se levanta,
toda o en parte, sobre la superficie que transita o
circula.

Viajero y/o pasajero
Persona fisica que hace uso de la Motocicleta
asegurada como medio de transporte a cambio

de contraprestacion monetaria sin necesidad de
comprobarla.
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Clausula 2a
Coberturas

2.1. Danos Materiales
2.1.1. Cobertura

En caso de haber sido contratada y se indique en
la caratula de la pdliza como amparada, MAPFRE
cubrira los dafios o pérdidas materiales que sufra la
Motocicleta a consecuencia de los siguientes riesgos:

2.1.1.1. Colisiones y vuelcos.

2.1.1.2. Rotura, desprendimiento y robo de cristales
0 micas como son: parabrisas, laterales o
medallon, quedando excluidos los espejos.

2.1.1.3. Incendio, rayo y explosion.

2.1.1.4. Ciclon, huracan, tornado, vendavales, granizo,
terremoto, erupcion volcanica, alud, derrumbe
de tierra o piedras, caida o derrumbe de
construcciones, edificaciones, estructuras u
otros objetos, caida de arboles o sus ramas e
inundacion.

2.1.1.5. Actos de personas que tomen parte en
paros, huelgas, disturbios de caracter obrero,
mitines, alborotos populares, motines o
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de personas mal intencionadas durante la
realizacion de tales actos o bien ocasionados
por las medidas de represién tomadas por
las autoridades legalmente reconocidas con
motivo de sus funciones que intervengan en
dichos actos.

2.1.1.6 Transportacién, varadura, hundimiento,
incendio, explosién, colision o vuelco,
descarrilamiento o caida del medio de
transporte en que la Motocicleta asegurada
sea trasladada, caida del vehiculo sujeto a
aseguramiento durante las maniobras de
carga, transbordo o descarga, asi como la
contribucién por averia gruesa o por cargos de
salvamento.

2.1.2. Limite maximo de responsabilidad

Valor de indemnizacion maximo sefialado en la
caratula de la pdliza de conformidad con lo establecido
en la clausula 8a Sumas aseguradas y bases de
indemnizacion.

2.1.3. Deducible

Se contrata la cobertura con la aplicacién invariable de
un deducible en cada siniestro a cargo del Asegurado.

En caso de pérdidas parciales y pérdidas totales, el
monto de esta cantidad resulta de aplicar al limite
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maximo de responsabilidad establecido para esta
cobertura a la fecha del siniestro, el porcentaje del
deducible estipulado y convenido en la caratula y/o
especificacion de esta poliza.

En caso de desbielamiento de la Motocicleta
asegurada por inundacién, conforme a las definiciones
de desbielamiento e inundacion de la Motocicleta
asegurada de las presentes condiciones generales, el
deducible a cargo del Asegurado sera el equivalente
al 15% del limite maximo de responsabilidad de la
cobertura de Dafios Materiales.

En reclamaciones por rotura y robo de cristales,
unicamente quedara a cargo del Asegurado, el monto
que corresponda al 20% del costo total del valor del o
de los cristales afectados y en caso de desprendimiento
sera el 20% del costo total del valor de la instalacion.

Tratandose de seguros sobre Motocicletas de uso
o servicio particular y si en la caratula de la pdliza
se especificd que la edad del Conductor habitual es
de 26 afios o0 mas, en caso de ocurrir un siniestro
a consecuencia de colisiones y vuelcos con la
circunstancia de que la Motocicleta asegurada sea
conducida por una persona menor a 26 afios de edad,
el deducible de Dafios Materiales se incrementara
en un 50% sobre lo especificado en la caratula y/o
especificacion de la pdliza.
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2.1.4.

214.1.

214.2.

2143.

Exclusiones

En adicion a lo pactado en
la clausula 4a Exclusiones,
esta cobertura no ampara
en ningun caso:

Danos cuyo costo sea
menor al monto a pagar por
concepto de deducible.

Descompostura o Falla
mecanica.

El desbielamiento del
motor por cualquier
causa, salvo inundacion,
conforme a las definiciones
de desbielamiento
e inundacién de la
Motocicleta asegurada de
las presentes condiciones
generales.
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21.44. Pérdidas o danos causados
por la accion normal de la
marea, aun cuando ésta
provoque inundacion.

21.45. Los dainos parciales y/o
totales de accesorios.

2.2. Robo Total
2.2.1. Cobertura

En caso de haber sido contratada, MAPFRE conviene
en cubrir el robo total de la Motocicleta asegurada y las
pérdidas o dafios materiales que sufra a consecuencia
de su robo total.

En adicién, aun cuando no se contrate la cobertura
de Dafos Materiales, quedaran amparados los dafios
ocasionados por los riesgos que se mencionan en las
clausulas 2.1.1.3.,2.1.1.4.y 2.1.1.5.

2.2.2. Limite maximo de responsabilidad
Sera el que se describe en la caratula de la pdliza
y se indemnizara de conformidad a lo establecido

en la clausula 8a Sumas aseguradas y bases de
indemnizacion.
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2.2.3. Deducible

Se contrata la cobertura con la aplicacién invariable de
un deducible en cada siniestro a cargo del Asegurado.
El monto de esta cantidad resulta de aplicar al limite
maximo de responsabilidad establecido en la caratula
de la pdliza para esta cobertura a la fecha del siniestro,
el porcentaje del deducible estipulado y convenido en
la misma.

En los casos de que haya recuperacion después de
perpetrado el robo, solamente se aplicara el deducible
contratado cuando MAPFRE realice algun pago por
pérdidas o dafios parciales o totales ocasionados a la
Motocicleta asegurada.

En los casos en que en la caratula y/o especificacion
de la pdliza se establezca que la Motocicleta
asegurada cuenta con un dispositivo de rastreo para
efectos de beneficio en deducible, la aplicacion del
deducible indicado en la caratula y/o especificacion
de la pdliza se realizara al 50%, este beneficio iniciara
en el momento en que sea instalado el dispositivo de
rastreo, por lo que si al momento de la ocurrencia del
siniestro se detecta que la Motocicleta asegurada no
contaba con el dispositivo de seguridad mencionado o
si este dispositivo no estaba en servicio, se aplicara la
modificacion al deducible especificado en la caratula
y/o especificacion de la poliza a quedar al doble del
deducible originalmente contratado sobre el limite
maximo de responsabilidad de la cobertura de Robo
Total.
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2.2.4. Exclusiones

En adiciéon a lo pactado en la
clausula 4a Exclusiones, esta
cobertura no ampara en ningun
caso el incendio o explosién de
la Motocicleta asegurada que se
origine a consecuencia de una
colisién o vuelco.

2.3. Responsabilidad Civil por
Danos a Terceros en sus Personas

2.3.1. Cobertura

Esta cobertura ampara la responsabilidad civil en que
incurra el Asegurado o cualquier persona que con su
consentimiento expreso o tacito use la Motocicleta
asegurada y que a consecuencia de dicho uso cause
lesiones corporales o la muerte a terceros, distintos del
acompanfante de la Motocicleta asegurada.

2.3.2. Limite maximo de responsabilidad

Sera el que se establece en la caratula de esta pdliza
y se indemnizara de conformidad a lo establecido
en la clausula 8a Sumas aseguradas y bases de
indemnizacion.
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En adicién y hasta por una cantidad igual al 50% del
limite maximo de responsabilidad contratado, esta
cobertura se extiende a cubrir los gastos y costas a
que fuere condenado a pagar el Asegurado o cualquier
persona que con su consentimiento expreso o tacito
use la Motocicleta asegurada, en caso de juicio civil
seguido en su contra con motivo de la responsabilidad
civil amparada por esta cobertura. Para que la
extension anterior surta sus efectos, el Contratante o
Asegurado debera presentar a MAPFRE la notificacion
de demanda seguida en su contra.

Los gastos y costas a los que se refiere el parrafo
anterior, tendran como limite las cantidades
establecidas en la clausula 2a de las condiciones
particulares de la cobertura de Defensa Juridica.

2.3.3. Deducible

El monto de esta cantidad resulta, de aplicar al limite
maximo de responsabilidad establecido en la caratula
de la pdliza para esta cobertura a la fecha del siniestro,
el porcentaje o cantidad fija del deducible estipulado y
convenido en la citada caratula y/o especificacion de
esta pdliza.

2.3.4. Exclusiones

En adiciéon a lo pactado en la
clausula 4a Exclusiones, esta
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cobertura no ampara en ningun

caso:
2.34.1.

234.2.

Cuando la Motocicleta
asegurada participe
en competencias de
velocidad y/o resistencia,
ya sea de aficionados o de
profesionales, salvo pacto
en contrario.

La responsabilidad civil por
danos a terceros en sus
personas cuando dependan
civilmente del Asegurado y/o
Conductor o cuando estén a
su servicio al momento del
siniestro.

2.3.4.3. Dano moral, salvo lo

dispuesto en el segundo
parrafo de la clausula 2.4.1.
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2344.

2.34.5.

2.3.4.6.

234.7.

2.34.8.

Perjuicio, gasto, pérdida,
indemnizaciéon o daino,
siempre y cuando estas
afectaciones patrimoniales
sean indirectas.

Danos a terceras personas
en sus bienes.

Lesiones ocasionadas
al acompanante de la
Motocicleta asegurada.

Los gastos amparados en
la cobertura de defensa
juridica, asi como el pago de
fianzas, cauciones o multas
de cualquier indole.

Cualquier reconocimiento
de adeudos, transacciones
o cualesquiera otros actos
de naturaleza semejante

-33-



celebrados o concertados
sin el consentimiento de
MAPFRE. La confesion de
la materialidad de un hecho
no podra ser asimilada al
reconocimiento de una
responsabilidad.

2.3.49. Las lesiones ocasionadas
al viajero y/o pasajero en
su persona.

234.10.Los danos parciales y/o
totales de accesorios.

2.4. Responsabilidad Civil por
Danos a Terceros en sus Bienes

2.4.1. Cobertura

Esta cobertura ampara la responsabilidad civil en que
incurra el Asegurado o cualquier persona que con su
consentimiento expreso o tacito use la Motocicleta
asegurada y que a consecuencia de dicho uso cause
dafios materiales a terceros en sus bienes.
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Si se ha amparado la cobertura Responsabilidad Civil
por Dafios a Terceros en sus Personas y ademas, se
contrata esta cobertura, automaticamente se considera
cubierto dentro de la cobertura de Responsabilidad
Civil por Dafios a Terceros en sus Personas, dentro de
su mismo limite de responsabilidad contratado, el dafio
moral a que fuera condenado a pagar el Asegurado.

2.4.2. Limite maximo de responsabilidad

Sera el que se establece en la caratula de esta pdliza
y se indemnizara de conformidad a lo establecido
en la clausula 8a Sumas aseguradas y bases de
indemnizacion.

En caso de que hubiese contratado la cobertura
de Responsabilidad Civil por Dafios a Terceros en
sus Bienes y el limite de responsabilidad de ésta
es igual o superior al contratado en la cobertura
de Responsabilidad Civil por Dafios a Terceros en
sus Personas, los limites de responsabilidad de las
coberturas antes citadas, se sumaran y operaran como
limite unico y combinado (L.U.C.), para la cobertura
de Responsabilidad Civil por Dafios a Terceros (en
sus bienes y personas), como suma asegurada
Unica para los diversos riesgos que se amparan en
las mencionadas coberturas y se indemnizara de
conformidad a lo establecido en la clausula 8a Sumas
aseguradas y bases de indemnizacion.

En adicién y hasta por una cantidad igual al 50% del
limite maximo de responsabilidad contratado, esta
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cobertura se extiende a cubrir los gastos y costas a
que fuere condenado a pagar el Asegurado o cualquier
persona que con su consentimiento expreso o tacito
use la Motocicleta asegurada, en caso de juicio civil
seguido en su contra con motivo de la responsabilidad
civil amparada por esta cobertura. Para que la
extension anterior surta sus efectos, el Contratante o
Asegurado debera presentar a MAPFRE la notificacion
de demanda seguida en su contra.

Para que la extension anterior surta sus efectos, el
Contratante o Asegurado debera presentar a MAPFRE
la notificacion de demanda seguida en su contra
dentro de las 48 hrs. siguientes al momento de ser
notificado.

2.4.3. Deducible

El monto de esta cantidad resulta de aplicar al limite
maximo de responsabilidad establecido en la caratula
de la pdliza para esta cobertura a la fecha del siniestro,
el porcentaje o cantidad fija del deducible estipulado y
convenido en la citada caratula y/o especificacion de
esta pdliza.

2.4.4. Exclusiones

En adiciéon a lo pactado en la
clausula 4a Exclusiones, esta

CONDICIONES GENERALES -36 -



cobertura no ampara en ningun

caso:
24.4.1.

244.2.

2443.

La responsabilidad civil
del Asegurado por dafos
materiales a bienes que
se encuentren en la
Motocicleta asegurada.

La responsabilidad civil
del Asegurado por dafios a
terceros en sus bienes que
sean propiedad de personas
que tengan un parentesco,
ya sea por consanguinidad
o por afinidad civil con el
Asegurado o que estén a su
servicio en el momento del
siniestro.

La responsabilidad civil

del Asegurado por dafios a
terceros en sus bienes que
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sean propiedad de empleados,
agentes o representantes
del Asegurado, mientras se
encuentren dentro de los
predios de este ultimo.

24.44. La responsabilidad civil del

2445,

24.4.6.

244.7.

Asegurado por dafios materiales

a bienes que se encuentren bajo
su custodia o responsabilidad.

Dafos a terceros en sus
personas.

Los gastos amparados en la
cobertura de defensa juridica,
asi como el pago de fianzas,
cauciones o multas de cualquier
indole.

Cualquier reconocimiento
de adeudos, transacciones
o cualesquiera otros actos
de naturaleza semejante
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celebrados o concertados
sin el consentimiento de
MAPFRE. La confesién de
la materialidad de un hecho
no podra ser asimilada al
reconocimiento de una
responsabilidad.

2.4.4.8. Los danos ocasionados al viajero
yl/o pasajero en sus bienes.

24.49.La responsabilidad civil del
Asegurado o Conductor por
los dafnos al medio ambiente,
asi como cualquier obligacién
derivada de dafos a los
ecosistemas, salvo pacto en
contrario.

2.5. Extension de Responsabilidad
Civil y/o Defensa Juridica
2.5.1. Cobertura

En caso de contratar la cobertura de Responsabilidad
Civil por Dafios a Terceros en sus Personas y la
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cobertura de Responsabilidad Civil por Dafios a
Terceros en sus Bienes y la Motocicleta asegurada se
destine para uso particular, esta cobertura se extiende
a amparar al Conductor habitual cuyo nombre se indica
en la caratula de la pdliza o, a falta de designacion de
éste, al Contratante persona fisica de la péliza cuando
se encuentre como Conductor de cualquier otra
Motocicleta, cuatrimoto, trimoto o bicicleta, en todos
los casos de uso particular.

La extension de cobertura operara contra los mismos
riesgos y bajo las mismas bases, limites, deducibles,
exclusiones y condiciones estipuladas en la cobertura
Responsabilidad Civil por Dafios a Terceros en sus
Personas y la cobertura de Responsabilidad Civil por
Dafios a Terceros en sus Bienes.

Para los efectos de esta cobertura, en caso de que
una persona moral figure como Asegurado en la
caratula de la pdliza, esta cobertura se otorgara a la
persona fisica que se indique como Conductor habitual
especificado en la caratula de esta poliza.

Esta extension de cobertura nunca sera substitutiva,
ni concurrente a cualquier otro seguro, que contra
los mismos riesgos se tenga en vigor sobre la unidad
siniestrada, ya que la presente operara solo en exceso
o por inexistencia de lo amparado por aquel seguro.

En caso de haberse contratado la cobertura de
Defensa Juridica, se entendera que esta ultima
también se extiende a amparar al Conductor habitual,
persona fisica, cuyo nombre se indica en la caratula

CONDICIONES GENERALES -40 -



de la misma o a falta de designacion de éste, al
Contratante persona fisica de la poliza, contra los
mismos riesgos y bajo las mismas bases, limites,
deducibles, exclusiones y condiciones estipulados para
la cobertura de Defensa Juridica, cuando se encuentre
como Conductor de cualquier otra Motocicleta con el
mismo uso y clase de la Motocicleta asegurada, al
amparado en este seguro y descritos en la caratula de
la pdliza y que no implique una agravacion de riesgo.

Para los efectos de esta cobertura, en caso de que
una persona moral figure como Asegurado en la
caratula de la pdliza, esta cobertura se otorgara a la
persona fisica que se indique como Conductor habitual
especificado en la caratula de esta poliza.

Si el seguro obligatorio de responsabilidad civil por
dafos a terceros en sus personas y/o bienes es
exigible; para tal caso, el limite de responsabilidad de
MAPFRE opera en exceso hasta el monto establecido
en la caratula de la pdliza.

2.5.2. Limite maximo de responsabilidad

Sera el que se establece en la caratula de esta
poliza para la cobertura de Responsabilidad Civil por
Dafios a Terceros en sus Personas y la cobertura
de Responsabilidad Civil por Dafios a Terceros en
sus Bienes y se indemnizara de conformidad a lo
establecido en la clausula 8a Sumas aseguradas y
bases de indemnizacion.
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En caso de que una persona moral figure como
Contratante de la pdéliza y no se especifique
Conductor habitual en la caratula de la misma, los
limites de responsabilidad para las coberturas de
Responsabilidad Civil por Dafios a Terceros en sus
Personas y de Responsabilidad Civil por Dafios a
Terceros en sus Bienes se incrementaran un 25%
sobre el limite maximo de responsabilidad contratado
y especificado en la caratula de la pdliza de cada una
de dichas coberturas.

2.5.3. Deducible

El monto de esta cantidad resulta de aplicar al limite
maximo de responsabilidad establecido en la caratula
de la pdliza para esta cobertura a la fecha del siniestro,
el porcentaje o cantidad fija del deducible estipulado y
convenido en la citada caratula y/o especificacién de la
poliza para la cobertura de Responsabilidad Civil por
Dafios a Terceros en sus Personas y/o la cobertura
de Responsabilidad Civil por Dafios a Terceros en sus
Bienes.

2.5.4. Exclusiones

En adicién a lo pactado en la clausula
4a Exclusiones, a esta cobertura le
aplican las exclusiones estipuladas en
la cobertura de Responsabilidad Civil
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por Daios a Terceros en sus Personas
y de Responsabilidad Civil por Dafios a
Terceros en sus Bienes. Asimismo, esta
cobertura no ampara en ningun caso:

254.1. Cuando el Contratante o
Conductor habitual de esta
cobertura se encuentre
conduciendo una Motocicleta de
uso diferente al particular.

2.54.2. Los danos materiales que sufra la
Motocicleta conducida.

2.5.4.3. Laresponsabilidad civil al viajero.

2.6. Gastos Médicos Conductor y
Acompanantes

2.6.1. Cobertura

De ser contratada esta cobertura MAPFRE
realizara el pago de gastos médicos por concepto
de hospitalizacion, medicinas, atencién médica,
enfermeros, servicio de ambulancia y gastos de
entierro, originados por lesiones corporales que sufra el
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Conductor o cualquier acompafante o acompafiantes,
en accidentes en Motocicleta o por cualquiera de los
riesgos mencionados en la clausula 2.1.1 de estas
condiciones generales, siempre que las lesiones
corporales sean consecuencia de la utilizacion de la
Motocicleta asegurada. También quedaran amparados
los gastos médicos por la atencién que se dé al
Conductor y a los acompafiantes de la Motocicleta
asegurada por lesiones ocurridas a consecuencia de
intento de robo o robo con violencia de dicho vehiculo.

Los conceptos de gastos médicos al Conductor y/o
acompafnantes cubiertos por la poéliza, amparan lo
siguiente:

a) Hospitalizaciéon. Alimentos y cuarto en el hospital,
fisioterapia, gastos inherentes a la hospitalizacion y
en general, drogas y medicinas que sean prescritas
por un médico.

Atencién médica. Unicamente los servicios de
médicos generales y especialistas, cirujanos,
osteodpatas o fisioterapistas legalmente autorizados
para ejercer sus respectivas profesiones.

b

~

c) Enfermeros. El costo de los servicios de enfermeros
o enfermeras titulados o que tengan licencia para
ejercer.

d) Servicios de ambulancia. Unicamente los gastos

erogados por servicios de ambulancia

—

CONDICIONES GENERALES -44 -



e) Gastos de entierro. Unicamente los gastos erogados
por actos religiosos, tramites administrativos,
ataud, gastos de embalsamamiento, servicio de
velacion, flores y traslados del occiso. Los gastos
de entierro por persona seran reembolsables
mediante la presentacion de los comprobantes
respectivos que deberan cumplir con todos los
requisitos fiscales.

2.6.2. Limite maximo de responsabilidad

Sera el que se establece en la caratula de esta
poliza, opera como limite Uunico y combinado para
los diferentes conceptos y personas amparadas
en el punto 2.6.1 y se indemnizara con un costo
usual y acostumbrado de acuerdo a lo establecido
en la clausula 1a Definiciones y de conformidad a lo
establecido en la clausula 8a Sumas aseguradas y
bases de indemnizacion.

2.6.3. Deducible

El monto de esta cantidad resulta de aplicar al limite
maximo de responsabilidad establecido en la caratula
de la pdliza para esta cobertura a la fecha del siniestro,
el porcentaje o cantidad fija del deducible estipulado y
convenido en la citada caratula y/o especificacion de
esta pdliza.
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2.6.4. Exclusiones

En adicién a lo pactado en la clausula 4a
Exclusiones, esta cobertura no ampara
en ningun caso:

2.64.1. Los gastos médicos en que se
incurra con motivo de lesiones
que sufra el Conductor y/o
acompanantes de la Motocicleta
asegurada derivados de una rina.

2.6.4.2. Los gastos médicos al viajero y/o
pasajero.

2.6.4.3. Enfermedades congénitas y/o
preexistentes.

2.7. Accesorios de Motocicleta
2.7.1. Cobertura

Esta cobertura podra ser contratada en la caratula y/o
especificacion de la poliza o endoso en forma parcial o

total por los riesgos, que puedan afectar los accesorios
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de Motocicleta conforme a la Clausula 12 Definiciones,
indicados en los siguientes incisos:

a) Los dafos parciales o totales que sufran el o
los accesorios Asegurados e instalados en la
Motocicleta asegurada, a consecuencia de los
riesgos descritos en la cobertura 2.1 Dafios
Materiales, aplicandose el deducible contratado y
especificado en la caratula de la pdliza.

b) El robo parcial o total que sufran el o los accesorios
Asegurados e instalados en la Motocicleta
asegurada, aplicandose el deducible contratado y
especificado en la caratula de la pdliza.

La descripcion del o los accesorios de Motocicleta
Asegurados y la suma asegurada para cada uno de
ellos, debera asentarse por escrito que formara parte
integrante de la pdliza.

Aviso a las autoridades

En adicion a lo pactado en la clausula 6a Obligaciones
del Asegurado en caso de siniestro, como requisito
invariable para el pago de las reclamaciones
relacionadas al inciso b) de esta cobertura,
el Asegurado debera presentar formal querella o
denuncia ante las autoridades competentes, tan pronto
como tenga conocimiento del robo de los accesorios
de la Motocicleta asegurada que sea motivo de la
reclamacion.
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Adicional a lo especificado en esta cobertura, se
aplicaran todos los términos y condiciones que se
estipulan en las condiciones generales hasta donde
corresponda.

2.7.2. Limite maximo de responsabilidad

Sera la suma asegurada contratada para cada
accesorio Asegurado, la cual se describe en la caratula
de la pdliza.

Laindemnizacién maxima que cubrira MAPFRE no sera
mayor al valor de cada accesorio Asegurado soportado
por la factura o recibo de compra correspondiente
expedido por el vendedor. En caso de no contar con
factura o recibo de compra la indemnizacion maxima
sera el 50% de la suma asegurada contratada para
cada accesorio contratado.

Toda indemnizacion que MAPFRE pague por esta
coberturareducira enigual cantidad su responsabilidad.

En caso de dafos parciales, la suma asegurada
de esta cobertura, respecto al accesorio dafiado,
podra ser reinstalada a su valor inicial a solicitud
del Asegurado y previa aceptacion de MAPFRE, en
cuyo caso, el Asegurado debera pagar la prima que
corresponda.
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2.7.3. Deducible

Se contrata la cobertura con la aplicacién invariable de
un deducible en cada siniestro a cargo del Asegurado.
El monto de esta cantidad resulta de aplicar al limite
maximo de responsabilidad para cada accesorio
Asegurado establecido en la caratula de la pdliza para
esta cobertura a la fecha del siniestro, el porcentaje del
deducible estipulado y convenido en la misma.

2.7.4. Exclusiones

En adicion a lo pactado en la clausula 4a
Exclusiones, esta cobertura no ampara
en ningun caso:

2.7.4.1. Los daiios o robo a accesorios
no descritos en la caratula de la
poliza.

2.8. Muerte Accidental

2.8.1. Cobertura

Para los efectos de esta cobertura quedara amparada

la pérdida de la vida que sufra el Conductor de la

Motocicleta descrita en la caratula de la pdliza o de

aquella persona que con el consentimiento expreso
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o tacito del Asegurado, use la Motocicleta, siempre
y cuando se haya ocasionado por un accidente en
Motocicleta, por cualquiera de los riesgos mencionados
en la clausula 2.1.1 de estas condiciones generales,
siempre que la pérdida de la vida ocurra mientras se
conduzca la Motocicleta asegurada.

2.8.2. Limite maximo de responsabilidad

Es el que se establece en la caratula de esta poliza
y opera como limite Unico y combinado para los
diferentes riesgos amparados en el punto 2.8.1.

2.8.3. Limite de edad

Esta cobertura Uunicamente operara cuando el
Conductor tenga entre 21 a 69 afios de edad cumplidos
al momento de contratacion de la pdliza.

2.8.4. Beneficiario para el caso de fallecimiento del
Conductor

En el caso de la pérdida de la vida del Conductor
en un accidente en Motocicleta, se indemnizara al
beneficiario designado en la caratula y/o especificacion
de la poliza o anexo respectivo. Si no hubiese
designacion de beneficiario o éste hubiese fallecido
antes o al mismo tiempo que el Conductor, la suma
asegurada se indemnizara al albacea de la sucesion
legal del Conductor; de acuerdo al limite maximo de
responsabilidad contratado para esta cobertura.
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2.8.5. Exclusiones

En adicién a lo pactado en la clausula 4a
Exclusiones, esta cobertura no ampara
en ningun caso:

2.8.5.1. Cuando la Motocicleta asegurada
participe en competencias de
velocidad y/o resistencia, ya sea
de aficionados o de profesionales,
salvo pacto en contrario.

2.8.5.2. Atencion médica, hospitalizacion,
enfermeros, servicio de
ambulancia, gastos de entierro y
cualquier gasto médico que se
haya erogado.

2.8.5.3. Cuando la muerte del Conductor

ocurra después de los 90 dias
siguientes a la fecha del siniestro.
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2.9. Casco y/o Vestimenta
2.9.1. Cobertura

En caso de haber sido contratada y se indique como
amparada en la caratula de la pdliza MAPFRE cubrira
los dafios que sufran el casco y/o la vestimenta que
utiliza el Conductor al momento del siniestro por
cualquiera de los riesgos mencionados en la clausula
2.1.1 de estas condiciones generales. Esta cobertura
ampara unicamente la pérdida total del casco y/o
vestimenta.

Se entiende por pérdida total del casco cuando los
dafios afecten la estructura impidiendo que siga
cumpliendo su funcion para la que fue disefiado.

Se entiende por pérdida total de la vestimenta cuando
hay rotura o dafios que disminuyan la utilidad y/o
seguridad de: coderas o rodilleras o espalda o plasticos
de proteccién interna.

2.9.2. Limite maximo de responsabilidad

Sera la suma asegurada contratada para el casco o
para la vestimenta, la cual se describe en la caratula
de la pdliza.

La indemnizacién maxima que cubrira MAPFRE
no sera mayor al valor del casco y/o vestimenta
Asegurados soportado por la factura o recibo de
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compra correspondiente expedido por el vendedor.
En caso de no contar con factura o recibo de compra
la indemnizacién maxima sera el 50% de la suma
asegurada contratada para el casco y/o vestimenta.

La presente cobertura ampara el nimero de eventos
que este estipulado en la caratula de la pdliza, por
dafos al casco y/o por dafios a la vestimenta, la suma
asegurada de esta cobertura, respecto al casco y/o
vestimenta dafiada, podra ser reinstalada a su valor
inicial a solicitud del Asegurado y previa aceptacion de
MAPFRE, en cuyo caso, el Asegurado debera pagar la
prima que corresponda.

2.9.3. Deducible

El monto de esta cantidad resulta de aplicar al limite
maximo de responsabilidad establecido en la caratula
de la pdliza para esta cobertura a la fecha del siniestro,
el porcentaje o cantidad fija del deducible estipulado y
convenido en la citada caratula y/o especificacion de
esta pdliza.

2.9.4. Exclusiones
En adicion a lo pactado en la clausula 4A

Exclusiones, esta cobertura no ampara
en ningun caso:
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2941. Cuando la Motocicleta
asegurada participe en
competencias de velocidad
ylo resistencia, ya sea de
aficionados o de profesionales,
salvo pacto en contrario.

2.10. Cobertura de Llave
2.10.1. Cobertura

En caso de haber sido contratada, esta cobertura
ampara la reposicion o reparacion de la llave de la
Motocicleta asegurada por la ocurrencia de cualquiera
de los siguientes riesgos: robo, descompostura o
rotura.

Aviso a las autoridades

En adicion a lo pactado en la clausula 6a Obligaciones
del Asegurado, en caso de siniestro por robo, el
Asegurado debera presentar formal querella
o denuncia ante las autoridades competentes tan
pronto como tenga conocimiento del robo de la llave
de la Motocicleta asegurada que sea motivo de la
reclamacion.
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2.10.2. Limite Maximo de Responsabilidad

Es el importe maximo de responsabilidad que MAPFRE
estd obligada a indemnizar por evento o siniestro,
misma que cubre el valor de la reposicion de la llave de
la Motocicleta asegurada, sin que este importe exceda
de la suma asegurada que se estipula en la caratula
de la pdliza.

La presente cobertura ampara el nimero de eventos
por vigencia que este estipulado en la caratula de la
poliza.

La suma asegurada de esta cobertura podra ser
reinstalada a su valor inicial a solicitud del Asegurado
y previa aceptaciéon de MAPFRE, en cuyo caso, el
Asegurado debera pagar la prima que corresponda.

2.10.3. Deducible

Esta cobertura opera con o sin la aplicacion de un
deducible a cargo del Asegurado y/o Contratante. Si se
contrata con deducible, el monto elegido se estipulara
en la caratula y/o especificacion de la presente pdliza.
El deducible contratado aplicara por evento.

2.10.4. Exclusiones
En adiciéon a lo pactado en la
clausula 4A Exclusiones, esta
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cobertura no ampara en ningun
caso:

2104.1. Cualquier reembolso al
Asegurado para la reposicion de
lallave.

210.4.2. Cualquier dano ocasionado
al sistema de ignicion de la
Motocicleta.

2104.3 Cualquier indemnizacion
por extravio de la llave de la
Motocicleta asegurada.

2.11. Extension de Muerte
Accidental

2.11.1. Cobertura

En caso de contratar la cobertura de Muerte Accidental
y la Motocicleta asegurada se destine para uso
particular, esta cobertura se extiende a amparar
al Conductor habitual cuyo nombre se indica en la
caratula de la pdliza o, a falta de designacion de éste,
al Contratante persona fisica de la podliza cuando
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se encuentre como Conductor de cualquier otra
Motocicleta, cuatrimoto, trimoto o bicicleta, en todos
los casos de uso particular.

La extension de cobertura operara contra los mismos
riesgos y bajo las mismas bases, limites, deducibles,
exclusiones y condiciones estipuladas para las
mencionadas en la cobertura 2.8 Muerte Accidental.

Para los efectos de esta cobertura, en caso de que
una persona moral figure como Asegurado en la
caratula de la podliza, esta cobertura se otorgara a la
persona fisica que se indique como Conductor habitual
especificado en la caratula de esta poliza.

2.11.2. Limite maximo de responsabilidad

Sera el que se establece en la caratula de esta
pdéliza para la cobertura de Muerte Accidental y
se indemnizara de conformidad a lo establecido
en la clausula 8a Sumas aseguradas y bases de
indemnizacion.

2.11.3. Deducible

El monto de esta cantidad resulta de aplicar al limite
maximo de responsabilidad establecido en la caratula
de la pdliza para esta cobertura a la fecha del siniestro,
el porcentaje o cantidad fija del deducible estipulado y
convenido en la citada caratula y/o especificacion de la
poliza para la cobertura de Muerte Accidental.
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2.11.4. Exclusiones

En adicion a lo pactado en
la clausula 4a Exclusiones,
a esta cobertura le aplican las
exclusiones estipuladas en la
cobertura de Muerte Accidental.
Asimismo, esta cobertura no
ampara en ningun caso:

211.4.1. Cuando el Contratante o
Conductor habitual de esta
cobertura se encuentre
conduciendo una Motocicleta
de uso diferente al particular.

2114.2. Los danos materiales que
sufra o cause la Motocicleta
conducida.

2.11.4.3. Laresponsabilidad civil viajero.
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2.12. Responsabilidad Civil
Viajero
2.12.1. Cobertura

Esta cobertura ampara la responsabilidad civil en la
que incurra el Conductor de la Motocicleta asegurada
con los pasajeros que transporta en la misma, a
consecuencia de alguna eventualidad que produzca
lesiones corporales o la muerte de los pasajeros, asi
como el dafio o pérdida de sus equipajes, con motivo
de los servicios de transporte, publico o privado
concesionado por autoridad competente para el
transporte de personas por el vehiculo Asegurado.
La responsabilidad de MAPFRE comienza desde el
momento en el que el pasajero aborda el vehiculo
Asegurado, durante el trayecto del viaje y hasta que
desciende de la unidad asegurada.

Los riesgos cubiertos amparados para cada pasajero
son:

a) Incapacidad permanente total.

MAPFRE se obliga a indemnizar hasta por la
cantidad que aparece en la caratula de la podliza
para este riesgo, en los términos que establece
la legislacion vigente al momento de declararse
la incapacidad total permanente, a consecuencia
de un accidente de transito, desapareciendo toda
obligacion por parte de MAPFRE después de
efectuarse la indemnizacion.

-59 - CONDICIONES GENERALES



b) Muerte.
MAPFRE se obliga a indemnizar hasta por la
cantidad que aparece en la caratula de la poliza
para este riesgo, cuando sea a consecuencia de
un accidente de transito y el fallecimiento ocurra
dentro de los 90 dias posteriores a la fecha del
accidente.

Gastos médicos.

MAPFRE se compromete a otorgar la atencién
médica o en su caso a solventar via reembolso
en caso de utilizar servicios de un hospital o
médico distinto al asignado por MAPFRE, los
gastos de servicios médicos hasta por la cantidad
que aparece anotada en la caratula de la pdliza,
cuando el pasajero se vea precisado a requerir
atencion médica a consecuencia de un accidente
de transito, y en el cual se encuentre involucrada
la Motocicleta asegurada.

C

-~

Los gastos cubiertos de los pasajeros lesionados son
los siguientes:

i) Intervencion Quirurgica

ii) Hospitalizacion

iii) Enfermeria

iv) Ambulancia

v) Protesis

vi) Medicinas

viilLos gastos que realice el Asegurado para
trasladar a los pasajeros accidentados al centro
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hospitalario mas cercano.

La responsabilidad de MAPFRE termina al
efectuarse el alta médica o hasta agotarse el
limite de suma asegurada que por pasajero
contempla la cobertura.
d) Gastos de defuncion.
MAPFRE realizara el pago hasta por la cantidad
que aparece en la caratula de la pdliza para este
riesgo, por causa del fallecimiento del pasajero de
la Motocicleta asegurada.

—

e

~

Dafio o pérdida de equipaje.

MAPFRE indemnizara hasta por la cantidad
que aparece en la caratula de la pdliza para
este riesgo, por todas las piezas de equipaje
registradas en caso de dafio, pérdida o extravio.

El derecho a percibir las indemnizaciones vy la fijacién
del monto se sujetara al Libro Cuatro, Titulo Primero,
Capitulo V y demas relativas del Codigo Civil Federal.
Para la preferencia de pago de la indemnizacion, se
basara en el articulo 501 de la Ley Federal del Trabajo.

Encasodediscrepanciao conflicto entre las condiciones
que integran esta cobertura, siempre se entendera que
prevaleceran las condiciones particulares estipuladas
en la caratula y/o especificaciéon de la pdliza, sobre
todas las demas.
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2.12.2. Limite maximo de responsabilidad

Es el importe maximo de responsabilidad que MAPFRE
esta obligada a indemnizar por pasajero, mismo que se
encuentra estipulado en la caratula y/o especificacion
de la pdliza, por lo que este limite no sera reinstalado
en forma automatica para futuros siniestros, salvo en
los casos en que se especifique en la caratula y/o
especificacion en la pdliza que este limite maximo de
responsabilidad es reinstalable.

El limite maximo de ocupantes que pueda transportar
la Motocicleta asegurada sera el que se estipule en la
caratula de la pdliza conforme a las caracteristicas de
la Motocicleta asegurada. EI Conductor se restara del
numero de ocupantes establecido por el fabricante,
para establecer el nUmero de pasajeros.

2.12.3. Proporcion indemnizable

En caso de que al ocurrir el accidente automovilistico
el numero de pasajeros exceda el limite maximo
de personas autorizadas o permitidas legalmente,
conforme a la capacidad del vehiculo, MAPFRE
Unicamente respondera por el numero de personas
que especificamente se establezca en la caratula y/o
especificacién de la pdliza.

2.12.4. Reformas a la legislacion en la materia

En caso de que la legislacion Estatal y/o Federal
aplicables sufran alguna modificacién que afecte
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la responsabilidad de MAPFRE, segun esta pdliza,
se entendera que MAPFRE sera responsable por
el monto de las indemnizaciones especificadas al
momento de contratarse esta poliza.

Si las modificaciones mencionadas en el parrafo
anterior traen como consecuencia prestaciones mas
elevadas, el Contratante y/o Asegurado podra solicitar
por escrito a MAPFRE, la modificacién de la pdliza,
estando obligado el Contratante y/o Asegurado en
este caso a cubrir las primas que correspondan a la
modificacion realizada.

2.12.5. Territorialidad

El limite de territorialidad para esta cobertura aplica en
caso de accidentes ocurridos dentro de la Republica
Mexicana, del lugar concesionado, autorizado o
permitido al vehiculo Asegurado.

La presente cobertura nunca cubrird indemnizaciones
a que resulte condenado el Asegurado, Conductor
y/o Contratante en procedimientos seguidos fuera del
territorio de la Republica Mexicana, pues este seguro
s6lo se ampara en los términos de leyes mexicanas
aplicables y que resulten de resolucion dictada por
autoridades competentes de la Republica Mexicana.

2.12.6. Terminacion del contrato

Unicamente para esta cobertura, ninguna de las partes
podra dar por terminada anticipadamente la presente
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cobertura, salvo en caso de pérdida total por dafios
o robo total del medio de transporte amparado por la
misma.

En caso de pago de alguna indemnizacion, el medio de
transporte seguira Asegurado con la suma asegurada
remanente hasta su agotamiento, salvo estipulacion
expresa en contrario en la caratula y/o especificacion
de la pdliza o endoso correspondiente.

2.12.7. Deducible

Esta cobertura operara con o sin la aplicacién de un
deducible a cargo del Asegurado y/o Conductor, segin
haya optado el Asegurado y/o Contratante. Si se
contrata con deducible, el monto elegido se estipulara
en la caratula y/o especificacién de la presente poliza,
mismo que aplicara por cada uno de los pasajeros y/o
viajeros afectados.

El deducible por pasajero y/o viajero afectado se
calculara aplicando el porcentaje o monto indicado en
la caratula y/o especificacion de la poliza a la cantidad
que resulte como limite maximo de responsabilidad
por pasajero y/o viajero.

2.12.8. Exclusiones

En adiciéon a lo estipulado en la
clausula 4a Exclusiones, esta
cobertura no cubrira el pago de
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indemnizacién alguna por:

2.12.8.1.

21282

2.12.8.3.

Lesiones, invalidez, muerte
u otra pérdida causada por
enfermedades preexistentes
o mentales del pasajero de
la Motocicleta asegurada, ni
tampoco cubrira el suicidio o
cualquier conato del mismo,
bien sea que se cometa en
estado de enajenacién mental o
no.

Cualquier lesién o la muerte
del pasajero de la Motocicleta
asegurada causada por algun
acto de guerra o rebelién, o por
cometer un delito intencional,
en que el pasajero sea sujeto
activo.

Lesidn, invalidez, muerte u
otra pérdida causada por
tratamiento médico quirurgico,
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2.12.84.

2.12.8.5.

con excepcion del que resulte
directamente de operaciones
quirargicas que se hagan
necesarias, siempre que se
practiquen dentro de los noventa
dias siguientes a la fecha del
accidente en Motocicleta y
tratandose de lesiones cubiertas
por el seguro.

Accidentes que sufra el pasajero
al subir o bajar de la Motocicleta
asegurada de que se trate, ya
sea que se encuentre parado o
en movimiento cuando dicho
accidente se deba a notoria
imprudencia del pasajero.

Accidentes que sufrael personal
ylo trabajador del Asegurado
ylo Contratante, de la linea o
empresa prestataria del servicio,
que viaje en de la Motocicleta
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2.12.8.6.

2.128.7.

2.12.8.8.

asegurada con motivo de su
relacion de trabajo, tales como
el Conductor.

Los gastos originados por
demandas judiciales o
extrajudiciales promovidas
en contra del Asegurado y/o
Contratante por sus victimas,
herederos legales o personas
que se ostenten como tales.

Los gastos que haga el
Asegurado y/o Contratante
para poner a los pasajeros
de la Motocicleta asegurada
accidentados en condiciones de
ser atendidos debidamente.

Accidentes que sufran los
pasajeros cuando de la
Motocicleta asegurada sea
destinada a un uso o servicio
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diferente al indicado en la
caratula de la pdliza.

2.12.8.9. Quedan excluidas las lesiones
y/o la muerte producida al
viajero cuando el medio de
transporte sea objeto de un
asalto o secuestro.

2.12.8.10. Accidentes que sufran personas
que tengan un parentesco
ya sea por consanguinidad,
afinidad o civil con el Conductor
de la Motocicleta asegurada
al momento del accidente
automovilistico.

212.8.11. Cualquier daino que sufra el
Conductor del vehiculo
Asegurado en sus bienes y/o en
su persona.

2.12.8.12. Dano moral.
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2.12.8.13. Dainos causados cuando el
Conductor de la Motocicleta
asegurada exceda el limite de
velocidad permitido al momento
del accidente automovilistico.

2.12.8.14.Danos causados cuando la
Motocicleta asegurada sea
conducida por un Conductor
menor de edad o Conductor
carezca de licencia de conducir
vigente o de clasificacion
diferente al tipo de unidad que
opera al momento del accidente
en Motocicleta, salvo pacto en
contrario

2.12.8.15.Danos causados cuando la
Motocicleta asegurada circule
dentro del recinto de los puertos
maritimos y aeropuertos.
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2.12.8.16. Danos causados cuando la
Motocicleta asegurada sea
conducida por operador que
se encuentre bajo el influjo del
alcohol o alguna droga a menos
que no pueda ser imputada
al Conductor culpa, impericia
o negligencia graves en la
realizacion del siniestro.

2.13. Cobertura Integral para
Acompanantes

2.13.1. Cobertura

Esta cobertura ampara la responsabilidad civil en que
incurra el Conductor o cualquier persona que con su
consentimiento expreso o tacito utilice la Motocicleta
asegurada y que a consecuencia de dicho uso cause
responsabilidad por cualquiera de los conceptos que
mas adelante se mencionan al (los) acompafante(s)
de la Motocicleta asegurada y/o los gastos médicos del
Conductor del vehiculo Asegurado, siempre y cuando
dichos dafios se hayan ocasionado por un accidente
en Motocicleta ocurrido mientras el Conductor y
acompanante(s).
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Acorde con las especificaciones que la caratula de
poliza contenga, se entendera que esta cobertura
Unicamente ampara las responsabilidades siguientes a
los acompanfantes de la Motocicleta asegurada:

a) Gastos médicos;

b) Incapacidad temporal;

c) Incapacidad permanente parcial;

d) Incapacidad permanente total;

e) Muerte; y

f) Defensa juridica (con base en las condiciones
particulares de la cobertura de Defensa Juridica)

2.13.2. Limite maximo de responsabilidad

El limite maximo de responsabilidad que MAPFRE
esta obligada a indemnizar por uno o mas siniestros
sera el mismo que se establece en la caratula de
la pdliza; y opera como suma asegurada Unica y/o
combinada, indemnizando en la forma siguiente:

Gastos médicos para acomparantes

Los conceptos de gastos médicos para acompafantes
y/o Conductor cubiertos por la poéliza, amparan lo
siguiente:

a) Hospitalizacion. Alimentos y cuarto en el hospital,
fisioterapia, gastos inherentes a la hospitalizacion,
y en general drogas y medicinas que sean
prescritas por un médico.
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b) Atencién médica. Unicamente los servicios de
médicos, cirujanos, ostedpatas o fisioterapistas
legalmente autorizados para ejercer sus
respectivas profesiones.

c) Enfermeros. El costo de los servicios de
enfermeros o enfermeras titulados o que tengan
licencia para ejercer.

d) Servicios de ambulancia. Unicamente los gastos
erogados por servicios de ambulancia.

e) Gastosdeentierro. Unicamentelosgastoserogados
por actos religiosos, tramites administrativos,
ataud, gastos de embalsamamiento, servicio de
velacion, flores y traslados del occiso.

También quedaran amparados los gastos médicos
por la atencion que se dé al Conductor y/o los
acompafiantes de la Motocicleta asegurada por
lesiones ocurridas a consecuencia del robo con
violencia del vehiculo y/o asalto y/o intento de.

Los gastos de entierro por persona se consideran
dentro del limite maximo de responsabilidad de la
cobertura Integral para Acompafnantes, que seran
reembolsados mediante la presentacion de los
comprobantes respectivos siempre que deberan
cumplir con todos los requisitos fiscales.
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Por muerte o incapacidad del acompafante

La suma asegurada por responsabilidad civil por
muerte o incapacidad del acompafante, sera la
que corresponda o determine cada legislacién de
la entidad federativa en que se haya realizado la
eventualidad prevista en esta cobertura sin exceder
de la suma asegurada establecida en la caratula de
la poliza.

El pago del monto al que ascienda la responsabilidad
en que incurra el Conductor y/o Asegurado que exceda
a la suma asegurada para esta cobertura estipulada
en la poliza, ya sea por la ocurrencia de uno o mas
siniestros, sera responsabilidad del propio Asegurado
y/o Conductor, limitdndose la responsabilidad de
MAPFRE a la cantidad correspondiente a la suma
asegurada estipulada en la caratula de la pdliza.

2.13.3. Deducible

El monto de esta cantidad resulta de aplicar al limite
maximo de responsabilidad establecido en la caratula
de la pdliza para esta cobertura a la fecha del siniestro,
el porcentaje o cantidad fija del deducible estipulado y
convenido en la citada caratula y/o especificacion de
esta pdliza.
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2.13.4. Exclusiones

En adiciéon a lo pactado en la
clausula 4a Exclusiones, esta
cobertura no ampara en ningun

caso:
2.13441.

2134.2.

Si el Conductor responsable
del vehiculo Asegurado
resulta ser el beneficiario de
la indemnizacion a pagar por
esta cobertura, exceptuando
la indemnizacién de gastos
médicos.

Indemnizacion de lesiones
y/lo danos originados a
consecuencia de un accidente
en Motocicleta cuando el uso
de la misma sea diferente
al declarado en la caratula
de la podliza y/o endoso
correspondiente.
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2134.3.

21344.
2.134.5.

2.134.6.

Esta cobertura no cubre la
responsabilidad en que incurra
el Asegurado y/o Conductor
de la Motocicleta asegurada
por los daios en bienes de
terceros o dafos diversos
a los estipulados en esta
cobertura, ain cuando éstos
pertenezcan al acompanante
de la Motocicleta asegurada.

Daio moral.

Cuando la Motocicleta
asegurada participe en
competencias de velocidad
ylo resistencia, salvo pacto en
contrario.

Cualquier reconocimiento
de adeudos, transacciones
o cualesquiera otros actos
de naturaleza semejante
celebrados o concertados sin
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2.134.7.

2.13.4.8.

2.134.9.

el consentimiento de MAPFRE.
La confesion de la materialidad
de un hecho no podra ser
asimilada al reconocimiento de
una responsabilidad.

Cualquier perjuicio, gasto,
pérdida, indemnizacion y
daiio, siempre y cuando estas
afectaciones patrimoniales
sean indirectas.

Los gastos médicos en que
se incurra con motivo
de lesiones que sufra el
Conductor y/o acompaiantes
de la Motocicleta asegurada
derivados de una rifa.

Los gastos médicos a viajeros
ylo pasajeros.
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2.13.4.10. Los gastos médicos derivados
de enfermedades congénitas
ylo preexistentes.

Clausula 3a

Riesgos no amparados por el
contrato, pero que pueden ser
cubiertos mediante convenio expreso

Daiios que pueden ser cubiertos mediante
convenio expreso que sufra o cause la
Motocicleta asegurada a consecuencia
de, asi como los servicios enumerados a
continuacion:

3.1. Destinarlo a un uso o servicio
diferente al especificado en la
caratula de la péliza que implique una
agravacion del riesgo.

3.2. Participar en carreras, pruebas de
seguridad, pruebas de resistencia y/o
pruebas de velocidad.
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3.3. Los gastos de defensa juridica
del Conductor de la Motocicleta
asegurada con motivo de los
procedimientos penales originados
por cualquier accidente y costo de
fianzas o cauciones de cualquier
clase.

Clausula 4a
Exclusiones Generales

Este contrato no ampara en ningtin caso:

41. El daho que sufra o cause la
Motocicleta asegurada, cuando sea
conducida por una persona que
carezca de licencia para conducir
expedida por autoridad competente
o que dicha licencia no sea del tipo
apropiado, a menos que no pueda
ser imputada al Conductor culpa,
impericia o negligencia graves en la
realizacion de siniestro.
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4.2

Cuando la Motocicleta asegurada
sea de uso particular y el Conductor
presente licencia para conducir
vencida, permiso para conducir,
licencia expedida en el extranjero
o que el Conductor sea mayor a 30
anos al momento del siniestro, la
presente exclusion queda sin efecto.

Para cualquiera de los supuestos
anteriores se debera acreditar la
preexistencia, al momento del
siniestro, de los documentos
mencionados en los parrafos
anteriores o acreditar ser mayor de
30 anos presentando identificacion
oficial.

Las pérdidas o danos que sufra o
cause la Motocicleta asegurada,
como consecuencia de cualquier
tipo de operaciones bélicas, servicio
militar, por rebelion, asi como por
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43.

44.

4.5.

expropiacion, requisicion, decomiso
o incautacion por parte de las
autoridades legalmente reconocidas
con motivo de sus funciones que
intervengan en dichos actos con o
sin consentimiento del Asegurado.

Cualquier perjuicio, sancion, gasto,
pérdida o dano indirecto que sufra
el Asegurado, comprendiendo la
privacion del uso de la Motocicleta
asegurada y pago de primas
de fianzas que no se encuentren
amparadas en este contrato.

La rotura, descompostura mecanica
o la falta de resistencia de cualquier
pieza, a menos que fueren
causados por alguno de los riesgos
amparados.

Defecto de fabricacion o desgaste
natural de la Motocicleta asegurada
o de sus partes.
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4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

La depreciacion en sus partes, asi
como los daios materiales que
sufra la Motocicleta aseguraday que
sean ocasionados por los bienes
transportados, a menos que fueren
causados por alguno de los riesgos
amparados.

Los dafos que sufra o cause la
Motocicleta asegurada ocasionados
por exceso de dimensiones, de
peso, distribucion no adecuada
de la carga y/o por someterla a
traccién excesiva con relacion a su
resistencia o capacidad.

Danos que sufra o cause la
Motocicleta asegurada por riesgos
ylo coberturas no amparadas por el
presente contrato.

Las prestaciones que deba
solventar el Asegurado y/o
Conductor por accidentes que
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4.10.

4.11.

4.12.

sufran el o los acompaiiantes de la
Motocicleta asegurada, de los que
resulten obligaciones en materia
de responsabilidad civil, penal o de
riesgos profesionales, salvo que
se encuentren amparadas en las
coberturas contratadas.

El dafho que sufra o cause la
Motocicleta asegurada, cuando sea
conducido por persona que en ese
momento se encuentre en estado
de ebriedad o bajo la influencia de
toxicos o enervantes.

Los dafos que sufra o cause la
Motocicleta asegurada por actos
intencionales del Asegurado y/o
Conductor de la Motocicleta.

Bienes propiedad del Asegurado y/o
Contratante o de terceras personas,
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4.13.
4.14.

4.15.

4.16.

4.17.

que se encuentren en la Motocicleta
asegurada.

Cualquier fraude.

Robo total o dafios materiales
parciales o totales que sufra o cause
la Motocicleta asegurada cuando
sea destinado a un uso o servicio
diferente al estipulado en la caratula
de la poliza.

El dafno que sufra o cause
la Motocicleta asegurada a
consecuencia de vandalismo.

Las pérdidas o danos causados a
la Motocicleta asegurada por robo

parcial, salvo que se derive de un
robo total.

El dafo que sufra o cause la
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4.18.

4.19.

4.20.

4.21.

Motocicleta asegurada dentro de
instalaciones aeroportuarias.

Los dafos que sufra o cause la
Motocicleta asegurada por actos de
terrorismo o como consecuencia de
disparos de arma de fuego.

Pérdidas y/o dafios ocasionados
a la Motocicleta asegurada por la
instalacion de cualquier dispositivo
de seguridad y/o accesorios.

Daios ocasionados a la propia
Motocicleta asegurada por la carga
que transporta.

La falta de cumplimiento de los
requisitos sefalados en la clausula
5a de la cobertura de Defensa
Juridica del presente condicionado
dara como consecuencia que la
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4.22.

4.23.

empresa Aseguradora quedara
eximida de cualquier obligacion
contractual.

Danos que sufra o cause la
Motocicleta asegurada cuando ésta
transporte carga, cualquiera que
esta sea, a menos que no pueda
ser imputada al Conductor culpa,
impericia o negligencia graves en la
realizacion de siniestro

Cuando los hechos que den lugar
al siniestro constituyan el delito de
abuso de confianza, derivado de lo
siguiente:

a) Que sea cometido por personas
que tengan un parentesco ya sea
por consanguinidad o afinidad
con el Asegurado.
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4.24.

b) Que sea cometido por alguna de
las personas que aparecen como
aseguradas en la caratula de la
poliza.

c) Que tenga su origen en la
pretension del Asegurado
de realizar transacciones de
compra venta de la Motocicleta
asegurada.

d) Que la posesion, uso y goce
de la Motocicleta asegurada
se haya transmitido en virtud
de un contrato de crédito o de
arrendamiento, en cualquiera de
sus modalidades.

Danos que sufra la Motocicleta
asegurada o que cause por si
mismo o por la carga que transporte,
al efectuar maniobras de carga o
descarga.
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4.25. Pérdidas y/o dafos causados a la
Motocicleta asegurada antes de
la entrada en vigor de la pdliza y/o
endoso correspondiente.

Clausula 5a
Prima, solicitud de informacién y
obligaciones de pago

5.1. Prima

La prima vence y debera ser pagada en el momento de
inicio de vigencia del contrato.

Si el Asegurado opta por el pago fraccionado de la
prima, las exhibiciones deberan ser por periodos de
igual duracion, no inferiores a un mes, venciendo al
inicio de cada periodo pactado y aplicando la tasa de
financiamiento pactada por las partes a la fecha de
celebrado el contrato.

En caso de siniestro que implique pérdida total,
MAPFRE deducira de la indemnizacion debida al
Asegurado o Contratante, el total de la prima pendiente
de pago o las fracciones de ésta no liquidadas del riesgo
afectado, hasta completar la prima correspondiente al
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periodo del seguro contratado.

Las partes acuerdan que en caso de que la contratacion
del presente seguro se realice por alguna disposicion
normativa que lo haga obligatorio, incluyendo los
seguros contemplados en el articulo 150 Bis de la Ley
Sobre el Contrato de Seguro y si no se ha pagado la
prima dentro del periodo de gracia, la poliza cesara en
sus efectos de manera automatica por falta de pago.

5.2. Solicitud de informacion

Durante la vigencia de la pdliza, el Contratante
podra solicitar por escrito a la institucion le informe el
porcentaje de la prima que por concepto de comision
0 compensacion directa, corresponda al intermediario
o persona moral por su intervencién en la celebracion
de este contrato. La institucion proporcionara dicha
informacion, por escrito o por medios electronicos,
en un plazo que no excedera de diez dias habiles
posteriores a la fecha de recepcién de la solicitud.

5.3. Cesacion de los efectos del

contrato por falta de pago
Si no hubiese sido pagada la prima o la primera
fraccion de ella, en los casos de pago en parcialidades,

dentro de los primeros treinta dias naturales siguientes
a la fecha de su vencimiento, los efectos del contrato
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cesaran automaticamente a las doce horas del ultimo
dia de ese plazo.

En el caso del pago de prima en parcialidades,
salvo pacto en contrario, no habra mas periodo de
gracia que para el primer pago, debiendo pagar las
ulteriores o subsecuentes fracciones a mas tardar
al comienzo del periodo que comprendan; en caso
contrario, los efectos del contrato de seguro cesaran
automaticamente.

5.4. Lugar de pago

Las primas convenidas deberan ser pagadas en las
oficinas de MAPFRE contra entrega del recibo oficial
correspondiente.

En caso de que el Asegurado hubiera manifestado su
consentimiento previo y por escrito, el importe de la
prima podra ser pagado mediante depdsito bancario
0 cargo a tarjeta de crédito o cargo a cuenta de
cheques. El estado de cuenta donde aparezca el cargo
correspondiente hara prueba plena de dicho pago.
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Clausula 6a
Obligaciones del Asegurado en
caso de siniestro

El Asegurado se obliga a:

6.1. Precauciones

Ejecutar todos los actos o medidas que tiendan a
evitar o disminuir el dafio. Si no hay peligro en la
demora, pedira instrucciones a MAPFRE, debiendo
atenerse a las que ella le indique. Los gastos hechos
por el Asegurado, que no sean manifiestamente
improcedentes, se cubriran por MAPFRE vy si ésta da
instrucciones, anticipara dichos gastos.

Si el Asegurado no cumple con las obligaciones que
le impone el parrafo anterior, MAPFRE tendra derecho
de limitar o reducir la indemnizacioén, hasta el valor
a que hubiere ascendido si el Asegurado hubiere
cumplido con dichas obligaciones.

6.2. Aviso de siniestro

Dar aviso a MAPFRE tan pronto como tenga
conocimiento del hecho y dentro un plazo de cinco dias
salvo caso fortuito o de fuerza mayor, debiendo darlo
tan pronto como cese uno u otro. La falta oportuna de
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este aviso dara lugar a que MAPFRE quede desligada
de las obligaciones derivadas del presente contrato, si
la intencion del Asegurado o beneficiario o Conductor
fueron impedir la comprobacion oportuna de las
circunstancias en que sucedié el siniestro. En caso
contrario solo podra dar lugar a que la indemnizacion
sea reducida a la cantidad que originalmente hubiere
importado el siniestro, si MAPFRE hubiere tenido
pronto aviso sobre el mismo.

6.3. Aviso a las autoridades

Presentar formal querella o denuncia ante las
autoridades competentes, tan pronto como tenga
conocimiento de los hechos, cuando se trate de robo
o cualquier otro acto delictuoso que pueda ser motivo
de reclamacién al amparo de esta poliza y cooperar
con MAPFRE para conseguir la recuperacion de la
Motocicleta o del importe del dafio sufrido, siendo
responsable de los dafios y perjuicios que con su
omisién cause a MAPFRE.

6.4. En caso de reclamaciones

En caso de reclamaciones que afecten las coberturas
de Responsabilidad Civil 2.3, 2.4 y 2.5 de las presentes
condiciones generales, el Asegurado se obliga ademas
a:
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6.4.1. Comunicar a MAPFRE, dentro de las 24
horas habiles siguientes las reclamaciones
o demandas recibidas por él o por sus
representantes, a cuyo efecto le remitira los
documentos o copias de los mismos, que con
ese motivo se le hubieren entregado. En caso
de que el Asegurado no cumpla con dicha
comunicacion MAPFRE no tendra obligacion
de cubrir cantidad alguna en caso de que el
Asegurado y/o Conductor de la Motocicleta
asegurada sea condenado(s).

MAPFRE no quedara obligada por
reconocimiento de adeudos, transacciones
0 cualesquiera otros actos juridicos de
naturaleza semejante, o hechos concertados
sin el consentimiento de ella. La confesion de la
materialidad de un hecho no podra ser asimilada
al reconocimiento de una responsabilidad.

6.4.2. Ejercitar y hacer valer las acciones y defensas
que en derecho le correspondan ante cualquier
autoridad con motivo de la responsabilidad
civil amparada, proporcionando en su caso
los datos y pruebas necesarios, que le hayan
sido requeridos por MAPFRE para su defensa,
incluyendo el otorgamiento de poderes en favor
de la persona que designe MAPFRE, para que
lo represente en los citados procedimientos,
en caso de que no pueda intervenir en forma
directa en todos los tramites de dichos
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procedimientos y cuando sea procedente dicha
cobertura.

En caso de reclamaciones que afecten la
cobertura de Gastos Médicos Conductor y
Acompanfantes, el Asegurado o lesionado
debera notificar el siniestro de manera
inmediata o dentro de un plazo no mayor a
5 dias cuyo incumplimiento puede dar lugar
a la pérdida de la indemnizacion debida por
el Asegurador. Tras recibir el pase médico el
lesionado estéa obligado a hacer uso del mismo
que le fue asignado en un plazo no mayor a
30 dias naturales; en caso de no ser utilizado
debera dar un aviso a MAPFRE para que el
mismo sea rehabilitado.

Tratandose de una urgencia real que impida la
notificacion inmediata del siniestro, el lesionado
o Asegurado podra atenderse con un médico
u hospital a falta del pase médico, debiendo
éste o algun familiar dar aviso de las lesiones
a MAPFRE. Los gastos generados por dicha
urgencia deberan ser reembolsados aplicando
el tabulador médico y hospitalario establecido
por MAPFRE de acuerdo al gasto usual y
acostumbrado de la misma.

Se entendera por una urgencia real, aquel
estado clinico que pone en peligro la vida o la
funcién de un érgano o sistema y que requiere

-93 - CONDICIONES GENERALES



atenciéon médica inmediata para evitar dafos
mayores.

6.5. Documentacion a entregar
por el Asegurado en caso de
pérdida total

En caso de Motocicletas fabricadas en la Republica
Mexicana, se debera entregar:

PERSONAS FiSICAS

1.

2.

No ok

Factura Actual (Original) y copia de las que la
anteceden.

Se verificara el pago de las tenencias, en caso
de no estar cubiertas se descontaran de la
indemnizacion.

En caso de ser refacturado, copia fotostatica
de la factura original.

Llaves de la Motocicleta, si las tiene.

Copia de identificacion oficial.

Finiquito.

Baja de placas.

PERSONAS MORALES

En adicién a los documentos anteriores se requieren:
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1. Emitir factura a favor de MAPFRE TEPEYAC
S.A

2. Copia de poder notarial del representante
legal.

3. Copia de identificacion oficial.

4. Sustituir la factura original de agencia (origen)
por copia fotostatica.

EN CASO DE ROBO TOTAL.
En adicién a los documentos anteriores se requieren:

1. Copia certificada de la averiguacion previa
y de la acreditacion de la propiedad ante el
Ministerio Publico

2. Reporte de la Policia Federal Preventiva (no
opera en el Distrito Federal)

En caso de Motocicletas de fabricaciéon extranjera que
se encuentren legalmente en el pais, ademas de los
requisitos anteriores se debera entregar:

1. Titulo de propiedad original o certificado de
propiedad del pais de origen.

2. Pedimento de importacion.

3. Comprobante original del pago de aranceles
por las autoridades, considerando como
comprobante el pedimento o certificado.
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6.6. Obligacion de comunicar la
existencia de otros seguros

El Asegurado o Contratante tendra la obligacion de
notificar a MAPFRE por escrito, la existencia de todo
seguro que contrate o hubiere contratado con otra
compafiia, sobre el mismo riesgo y por el mismo
interés, indicando el nombre del Asegurador, las
sumas aseguradas y las coberturas.

Si el Asegurado omite intencionalmente el aviso de
que ha contratado otros seguros o si contrata los
diversos seguros para obtener un provecho ilicito,
MAPFRE quedara liberada de sus obligaciones.

En caso de la existencia de otros seguros, MAPFRE
se obliga a pagar el valor integro del dafio sufrido
dentro de los limites de suma asegurada y podra
repetir contra las demas, las que pagaran los dafios y
las pérdidas proporcionalmente a la cantidad o limites
Asegurados por ellas.

6.7. Disposiciones de la Ley Sobre
el Contrato de Seguro Aplicables
para la entrega de informacién y
documentacién derivada.
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Articulo 69. “La empresa Aseguradora tendra el
derecho de exigir del Asegurado o beneficiario toda
clase de informaciones sobre los hechos relacionados
con el siniestro y por los cuales puedan determinarse
las circunstancias de su realizacion y las consecuencias
del mismo.”

Articulo 70. “Las obligaciones de la empresa
quedaran extinguidas si demuestra que el Asegurado,
el beneficiario o los representantes de ambos, con el
fin de hacerla incurrir en error, disimulan o declaran
inexactamente hechos que excluirian o podrian
restringir dichas obligaciones. Lo mismo se observara
en caso de que, con igual propésito, no le remitan
en tiempo la documentacién de que trata el articulo
anterior.”

Articulo 71. “El crédito que resulte del contrato de
seguro vencera treinta dias después de la fecha
en que la empresa haya recibido los documentos e
informaciones que le permitan conocer el fundamento
de la reclamacion.

Sera nula la clausula en que se pacte que el crédito no

podra exigirse sino después de haber sido reconocido
por la empresa o comprobado en juicio.”

6.8. Gastos de custodia

Si el Asegurado no entrega la documentacion
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correspondiente dentro de los primeros 90 dias
naturales a partir del reporte de un siniestro en el que
MAPFRE determine pérdida total por dafios materiales
y/o robo total recuperado, MAPFRE descontara de
la indemnizacion el monto correspondiente a los
gastos por concepto de resguardo y/o deposito en
corralén equivalente a 2 dias de Salario Minimo
General Vigente en el Distrito Federal por cada dia
natural de estancia en el corralén a partir del dia
natural 91 a partir del reporte del siniestro, con un
limite equivalente al importe de la indemnizacion que
corresponda a la pérdida total.

Clausula 7a

Valuacion y reparacion del dafio en
caso de siniestro

7.1. Valuacion del daino

Si el asegurado ha cumplido con la obligacién que le
impone la clausula 6a Obligaciones del asegurado en
caso de Siniestro, y la motocicleta se encuentra libre
de cualquier detencidn, incautacién, confiscacién,
Secuestro, decomiso o embargo u otra situacién
semejante producida por 6rdenes de las autoridades
legalmente reconocidas con motivo de sus funciones
que intervengan en dichos actos, MAPFRE tendra
la obligacion de iniciar sin demora la valuacién de
los dafios, una vez conocida la ubicacion fisica de la
motocicleta asegurada.
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El hecho de que MAPFRE no realice la valuacién de
los dafios sufridos por la motocicleta, dentro de las
72 horas siguientes a partir del momento del aviso del
Siniestro y siempre que se cumpla con el supuesto del
parrafo anterior, el asegurado queda facultado para
proceder a la elaboracion de su propia valuacién y
presentarla a MAPFRE para su revisiéon y aprobacion
en los términos de esta Pdliza, salvo que por causas
imputables al asegurado no se pueda llevar a cabo la
valuacion.

A excepcion de lo sefalado en el parrafo anterior,
MAPFRE no reconocera el dafio sufrido por la
motocicleta si se ha procedido a su reparacion antes
de que ésta realice la valuacién del dafio.

7.2. Condiciones aplicables a la
reparacion del dano

Terminada la valuacién y reconocida su responsabilidad
y sin perjuicio de lo sefialado en el articulo 71 de la Ley
sobre el Contrato de Seguro, MAPFRE podra optar
por reparar el vehiculo, indemnizar por el importe de la
valuacién de los dafios sufridos en la fecha del siniestro
o reponer el bien afectado por otro de caracteristicas
similares al del Asegurado o del Beneficiario, una
vez recibidos los documentos e informaciones que le
permitan reconocer el fundamento de la reclamacion
en un lapso no mayor a 30 dias, con base a lo siguiente:

I. Cuando MAPFRE opte por la reparaciéon de
motocicletas en términos del articulo 116 de la Ley
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Sobre el Contrato del Seguro, lo hara del conocimiento
expreso del asegurado o beneficiario considerando lo
siguiente:

a) Sila motocicleta se encuentra dentro de sus primeros
24 meses de uso a partir de la fecha de facturacion
original, los centros de reparacion previstos seran
las agencias distribuidoras de la marca o aquellos
talleres que presten servicios de manera supletoria en
la localidad mas cercana a la ocurrencia del siniestro.
Para motocicletas de mas de 24 meses de uso, los
centros de reparacion previstos seran los talleres
multimarcas o especializados que MAPFRE proponga.

b) Los plazos de entrega de vehiculos reparados estan
sujetos a la disponibilidad de recursos del centro de
reparacion seleccionado, con un promedio de entrega
de 30 dias habiles. Estos plazos podran ampliarse
hasta 15 dias habiles adicionales cuando existan
circunstancias desfavorables en el abastecimiento
comprobable de partes y componentes dafiados,
situacion que MAPFRE podra hacer del conocimiento
del asegurado y/o contratante, de forma oportuna.
En caso de que el asegurado y/o contratante no esté
de acuerdo con la prérroga para la reparacion, podra
solicitar la indemnizacion de la reparacion conforme los
incisos a) y b) del apartado Il de esta clausula.

Deduciéndose si fuera el caso alguna reparacion
parcial que se hubiera ya realizado.

c) La disponibilidad de las partes y refacciones esta
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sujeta a las existencias por parte del fabricante,
importador y/o distribuidor por lo que no es materia
de este contrato la exigibilidad a MAPFRE de su
localizacion en los casos de desabasto.

d) En caso de reparacion de la motocicleta, las partes
ylo refacciones seran sustituidas sélo en los casos
donde su reparaciéon no sea garantizable o dafie su
estética de manera visible.

e) En el caso de reparacion de vehiculos legalmente
importados, MAPFRE podra optar por la reparacion del
vehiculo o la indemnizacion correspondiente.

f) La garantia de la reparacion de la motocicleta estara
sujeta a la que ofrece el fabricante, importador y/o
distribuidor de las refacciones o partes, asi como a las
previstas por el taller o agencia en cuanto a su mano
de obra.

No obstante lo anterior, en la eventualidad de un
dafio no detectado al momento de la valoracién y que
sea a consecuencia inmediata y directa del siniestro
reclamado, el asegurado dara aviso a la institucion y
presentara la motocicleta para una nueva valuacion vy,
en su caso, su reparacion correspondiente.

Il. Cuando MAPFRE opte por cubrir la indemnizacion
lo hara del conocimiento expreso del asegurado o
beneficiario, quien podra elegir:

a) El pago de dafos, previa valuacion realizada por
MAPFRE que sera el importe de la indemnizacién.
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b) Que MAPFRE efectle el pago conforme la valuacion
de manera directa al proveedor de servicio que el
asegurado o beneficiario haya seleccionado, dentro
de las agencias o talleres automotrices con los que
MAPFRE tenga convenios para tal efecto y que se
encuentren disponibles en la plaza mas cercana al
lugar del accidente.

La intervencion de MAPFRE en la valuacion de los
dafios o cualquier ayuda que ésta, sus empleados
o representantes, presten al asegurado no implican
aceptaciéon o responsabilidad alguna respecto del
siniestro reclamado.

Para el eficaz cumplimiento del articulo 71 de la Ley
Sobre el Contrato de Seguro, se entendera que el
asegurado ha cumplido con su obligacion, entregando
a MAPFRE la documentacién que para cada caso se
especifique en el instructivo en caso de siniestro que
se le entregara junto con la pdliza.

7.3. Gastos de maniobras, pension
y traslado del vehiculo asegurado

En caso de Siniestro que amerite indemnizacion en
los términos de la cobertura de Dafios Materiales,
Pérdida total por Dafios Materiales o Robo Total,
MAPFRE se hara cargo del costo: de las maniobras
correspondientes para poner la motocicleta asegurada
en condiciones de traslado, de los gastos de traslado
al lugar que designe MAPFRE y de pensién en caso
de que la unidad asegurada sea retenida por el
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Ministerio Publico o autoridad judicial, salvo cuando el
Vehiculo asegurado sea retenido por dicha autoridad a
consecuencia de una investigacion por la participacion
del mismo en la comisién de delitos de la delincuencia
organizada.

Si el asegurado opta por trasladar la motocicleta
asegurada a un lugar distinto del elegido por
MAPFRE, ésta solo respondera por este concepto,
hasta por la cantidad equivalente a 30 dias de
salario minimo general vigente en el Distrito Federal
independientemente del lugar donde se realice el
traslado.

En caso que derivado del siniestro la unidad asegurada
se encuentre retenida ante el ministerio publico o
autoridad judicial, MAPFRE cubrird via REEMBOLSO
por concepto de grua y pension, un tope maximo que
ascienda a la cantidad de 60 dias de salario minimo
general vigente del Distrito Federal al momento del
siniestro.

Todo convenio que el asegurado haga con el proveedor
del servicio de grua o pension que implique un uso o
servicio distinto al establecido con MAPFRE, los
gastos y toda responsabilidad quedaran a cargo y
cuenta del asegurado.
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Clausula 8a
Sumas aseguradas y bases de
indemnizacion

En cualquier caso para la indemnizacion que
corresponda se debera tomar en consideracion los
articulos 86, 91, 92 y 95 de la Ley Sobre el Contrato
de Seguro.

Articulo 86: “En el seguro contra los dafios, la empresa
Aseguradora responde solamente por el dafio causado
hasta el limite de la suma y del valor real Asegurados.
La empresa respondera de la pérdida del provecho o
interés que se obtenga de la cosa asegurada, si asi se
conviene expresamente”.

Articulo 91. “Para fijar la indemnizacién del seguro se
tendran en cuenta el valor del interés Asegurado en el
momento de la realizacion del siniestro”.

Articulo 92. “Salvo convenio en contrario, si la suma
asegurada es inferior al interés Asegurado, la empresa
Aseguradora respondera de manera proporcional al
dafio causado”.

Articulo 95. “Cuando se celebre un contrato de
seguro por una suma superior al valor real de la cosa
asegurada y ha existido dolo o mala fe de una de las
partes, la otra tendra derecho para demandar u oponer
la nulidad y exigir la indemnizaciéon que corresponda
por dafios y perjuicios.
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Si no hubo dolo o mala fe, el contrato sera valido; pero
unicamente hasta la concurrencia del valor real de la
cosa asegurada, teniendo ambas partes la facultad de
pedir la reduccion de la suma asegurada. La empresa
Aseguradora no tendra derecho a las primas por el
excedente; pero le perteneceran las primas vencidas
y la prima por el periodo en curso, en el momento del
aviso del Asegurado”.

8.1. Sumas Aseguradas

La indemnizacién que se pagara en cada cobertura
por cada riesgo que se ampara bajo este contrato
queda especificada en la caratula de esta podliza
bajo el rubro de suma asegurada, limite maximo de
responsabilidad o tipo de valor que se contrate, las
cuales incluyen el Impuesto al Valor Agregado (IVA) y
todos los impuestos legales que correspondan menos
el monto del deducible correspondiente.

En caso de pérdida total que afecte las coberturas de
Dafios Materiales, Pérdida Total por Dafios Materiales
o Robo Total, MAPFRE podra optar por indemnizar o
reparar el bien afectado.

En el caso de que se opte por la indemnizacion
del siniestro, ésta se realizara bajo los siguientes
criterios, descontando en cada caso el deducible
correspondiente especificado en la caratula de la
poliza o endoso respectivo:
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8.1.1. Para Motocicletas de fabricacion nacional
o importadas que sean vendidas por armadoras
reconocidas y cuya marca, tipo, descripcion y modelo
se incluyen en las tarifas simplificadas que emite
MAPFRE, la base de indemnizacién correspondera
al Valor Convenido estipulado en la caratula de la
poliza, conforme lo estipulado en la clausula 1a
Definiciones, siempre y cuando no haya contratado
Valor Factura, conforme a lo estipulado en la clausula
1a Definiciones.

8.1.2. Para Motocicletas que se encuentran
restringidos o prohibidos para su circulacién en el
pais de procedencia y en el titulo de propiedad se
asiente la leyenda de “’Parts only*, Destruction”,
“Assembled parts”, “Dismantlers”, “Non reparaible”,
“Non rebuildable”, “not street legal”, “Junk”, “Crush”,
“Scrap”, “Seizure/Forfeiture”, “Off-highway use only”,
“Not elegible for road use”, no se indemnizara cuando
el siniestro afecta la cobertura de Robo Total o Pérdida
Total por Dafios Materiales.

8.1.3. Tratandose de Motocicletas con mas de un afio
de uso o cuando salga al mercado el ultimo modelo, el
valor convenido o en su defecto reparar la Motocicleta.
8.1.4. En caso de haber contratado Valor Convenido o
Valor Factura e indicado asi en la caratula de la pdliza
o endoso correspondiente, la base de indemnizacién
correspondera al valor contratado, previendo en todos
los casos lo dispuesto en el articulo 86 de la Ley Sobre
el Contrato de Seguro.
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8.1.5. Para polizas cuya vigencia sea mayor a un afio
o multianuales, para las Motocicletas denominadas
como ultimo modelo o de cero kildmetros, el monto
a indemnizar correspondera al valor convenido para
cada afio de vigencia.

8.1.6. Para los valores que se hayan contratado para
las Motocicletas descritas en los puntos anteriores,
si en el titulo de propiedad se asienta la leyenda de
“Salvage” y/o han sido facturados por una compaiiia de
seguros, con motivo de un robo total o pérdida total por
dafios materiales previos, la base de indemnizacion se
determinara conforme a lo siguiente:

Si el Asegurado y/o Contratante no asent6 este hecho
en la solicitud de la pdliza para conocimiento de
MAPFRE, el siniestro sera indemnizado con base en el
80% del valor convenido de la Motocicleta al momento
del accidente, menos el deducible correspondiente,
sin que este valor exceda el valor facturado por la
compafiia de seguros.

En caso de que el Asegurado y/o Contratante de
aviso a MAPFRE al momento de la contratacién
de la podliza de que la Motocicleta asegurada sea
una Motocicleta facturada por una compafia de
seguros, esta indemnizacion se hara conforme al valor
contratado para la Motocicleta asegurada, sin que
este valor exceda del valor facturado por la compafiia
de seguros mas las cantidades (sin impuestos) de las
facturas que cubran las reparaciones de la unidad
asegurada, siempre y cuando se encuentren a nombre
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del Asegurado y se hayan especificado antes de la
contratacion de la poliza. En este caso el importe del
deducible que corresponda se determinara con base
en el 100% del valor contratado para la Motocicleta
asegurada.

8.1.7. Para la Cobertura de Llave, las indemnizaciones
correspondientes se efectuaran Unicamente a través de
la reparacion o reposicion de la llave de la Motocicleta
asegurada y nunca aplicara por reembolso.

8.1.8. En el caso de que se haya contratado la
Cobertura de Accesorios de Motocicleta, la suma
asegurada de las mismas debera fijarse de acuerdo
al valor que tengan, soportandose por la factura y en
caso de siniestro, el valor a indemnizar sera el limite
maximo de indemnizacion contratado, sin exceder el
valor comercial que tengan los accesorios al momento
del siniestro.

8.2. Reinstalacion de sumas
aseguradas

Las sumas aseguradas que se hubiesen pactado en
una 0 mas coberturas de esta pdliza se reinstalaran
automaticamente cuando hayan sido reducidas por el
pago de cualquier indemnizacion parcial efectuada por
MAPFRE durante la vigencia de la pdliza.

Para las coberturas Accesorios de Motocicleta, Casco
ylo Vestimenta no opera la reinstalacién automatica.
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La suma asegurada de las coberturas Accesorios
de Motocicleta, Casco y/o Vestimenta podra ser
reinstalada a su valor inicial a solicitud del Asegurado
y previa aceptacion de MAPFRE, en cuyo caso, el
Asegurado debera pagar la prima que corresponda.

8.3. Bases de indemnizacion en
caso de pérdidas parciales

Cuando el costo del dafio causado a la Motocicleta
asegurada esté dentro de los limites establecidos en
la definicion de pérdida parcial hecha en la clausula
1a Definiciones de las presentes condiciones, la
indemnizacion correspondera al monto del dafio
valuado por MAPFRE, menos el monto del deducible
que para el caso corresponda.

En todo caso, al hacerse la valuacion de la pérdida se
tomara en cuenta el precio de refacciones o accesorios
en la fecha del siniestro.

Cuando ocurra un siniestro amparado por el
contrato, en donde resulten dafiados componentes
internos o externos del motor y/o de la transmisién
de la Motocicleta asegurada, MAPFRE aplicara un
porcentaje de depreciacion o demérito por el uso que
tengan, de acuerdo a lo siguiente:

8.3.1. Condiciones aplicables para la depreciaciéon de
refacciones y partes

Quedara a cargo del Asegurado la depreciacion por
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el uso que sufran las partes y componentes de la
Motocicleta asegurada que resultaron afectadas en el
siniestro.

La depreciacion solamente se aplicara cuando se
requiera el cambio total del conjunto o de la pieza
conforme a los siguientes criterios.

8.3.1.1. Motor y Transmision

Los motores y transmisiones que emplean las
Motocicletas tienen un promedio de vida util estimado
por los fabricantes de 300,000 Km antes de una
reparacién mayor, siempre y cuando se respeten los
periodos de mantenimiento y las recomendaciones del
fabricante.

Para obtener el % de demérito sobre motor o
transmision, con base en el kilometraje que muestre la
Motocicleta al momento del siniestro, se debera aplicar
la siguiente férmula:

(km del odémetro en la motocicleta a) x (90% méximo aplicable)

% de demérito que se aplicard = — —
300,000 km “vida il de un motor y transmision”

8.3.1.2. Bateria

a) Las baterias para el sector de Motocicletas
cuentan con una vida util en promedio estipulada
por los diversos fabricantes de 36 meses, sin
embargo al paso del tiempo este componente va
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sufriendo un deterioro paulatino, generado por
uso normal de funcionamiento, asi como de las
condiciones propias del sistema eléctrico de la
Motocicleta.

A continuaciéon se muestra en la siguiente tabla
la depreciacion de la bateria en base a los
meses que ha sido utilizada:

Antigiiedad Depreciacion
o Demérito

hasta 6 meses 15%

Después de 6 meses a 12 meses 30%
Después de 12 meses a 18 meses 45%
Después de 18 meses a 24 meses 60%
Después de 24 meses a 30 meses 75%
Después de 30 meses a 36 meses 90%

b) Sino se tiene la bateriicamente, se aplicara un
demeérito invariable del 25%.

8.3.1.3. Llantas
Sobre pesos y medidas del transporte, se
establece que no se permitira la circulacion de

vehiculos cuyo neumatico cuente con un piso
remanente menor a 1.6 mm:
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Profundidad Depreciacion

o0 Demérito
Mayor a 5 mm 0%
Menos de 5 mm a4 mm 20%
Menos de 4 mm a 3 mm 40%
Menos de 3mm a 2 mm 60%
Menos de 2 mm a 1.6 mm 80%
Espesor menor a 1.6 mm 90%

Los neumaticos deben ser reemplazados
cuando la profundidad del piso remanente sea
de 1.6 mm, margen en el cual las condiciones
de seguridad que ofrecen estos elementos se
pierden.

8.4. Bases de Indemnizacion en
caso de Pérdidas Totales

Cuando el costo del dafio o pérdida causado a la
Motocicleta asegurada esté dentro de los limites
establecidos en la definicion de pérdida total hecha
en la clausula 1a Definiciones, la indemnizacién
comprendera el tipo de valor contratado, menos el
monto del deducible que para el caso corresponda.

8.5. Comprobantes Fiscales

Para el pago de gastos médicos, gastos de entierro,
accesorios, grua o pension, los documentos deberan
cumplir con todos los requisitos fiscales.
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Clausula 9a
Interés moratorio

En caso de que MAPFRE, no cumple con las
obligaciones asumidas en el contrato de seguro al
hacerse exigibles, estara obligada, aun cuando la
reclamacion sea extrajudicial, a cubrir su obligacion de
acuerdo al articulo 276 de la Ley de Instituciones de
Seguros y Fianzas que a continuacién se transcribe
textualmente.

Articulo 276. I.- Las obligaciones en moneda nacional
se denominaran en Unidades de Inversién, al valor
de éstas en la fecha del vencimiento de los plazos
referidos en la parte inicial de este articulo y su pago
se hara en moneda nacional, al valor que las Unidades
de Inversion tengan a la fecha en que se efectie el
mismo, de conformidad con lo dispuesto en el parrafo
segundo de la fraccion VIII de este articulo.

Ademas, la Institucion de Seguros pagara un interés
moratorio sobre la obligacion denominada en Unidades
de Inversion conforme a lo dispuesto en el parrafo
anterior, el cual se capitalizara mensualmente y cuya
tasa sera igual al resultado de multiplicar por 1.25 el
costo de captacion a plazo de pasivos denominados
en Unidades de Inversion de las instituciones de banca
multiple del pais, publicado por el Banco de México en
el Diario Oficial de la Federacion, correspondiente a
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cada uno de los meses en que exista mora;

.- Cuando la obligacion principal se denomine en
moneda extranjera, adicionalmente al pago de
esa obligacion, la Institucion de Seguros estara
obligada a pagar un interés moratorio el cual
se capitalizara mensualmente y se calculara
aplicando al monto de la propia obligacion,
el porcentaje que resulte de multiplicar por
1.25 el costo de captacién a plazo de pasivos
denominados en ddlares de los Estados Unidos
de América, de las instituciones de banca multiple
del pais, publicado por el Banco de México en el
Diario Oficial de la Federacion, correspondiente a
cada uno de los meses en que exista mora;

lll.- En caso de que a la fecha en que se realice
el calculo no se hayan publicado las tasas de
referencia para el célculo del interés moratorio a
que aluden las fracciones | y Il de este articulo,
se aplicara la del mes inmediato anterior y, para
el caso de que no se publiquen dichas tasas, el
interés moratorio se computara multiplicando por
1.25 la tasa que las sustituya, conforme a las
disposiciones aplicables.

IV.- Los intereses moratorios a que se refiere este
articulo se generaran por dia, a partir de la fecha
del vencimiento de los plazos referido s en la
parte inicial de este articulo y hasta el dia en que
se efectle el pago previsto en el parrafo segundo
de la fraccion VIII de este articulo. Para su
célculo, las tasas de referencia a que se refiere
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VI.-

VIl.-

este articulo deberan dividirse entre trescientos
sesenta y cinco y multiplicar el resultado por el
numero de dias correspondientes a los meses en
que persista el incumplimiento;

En caso de reparacion o reposicion del
objeto siniestrado, la indemnizacion por mora
consistira unicamente en el pago del interés
correspondiente a la moneda en que se haya
denominado la obligacién principal conforme a
las fracciones | y Il de este articulo y se calculara
sobre el importe del costo de la reparacion o
reposicion;

Son irrenunciables los derechos del acreedor a
las prestaciones indemnizatorias establecidas en
este articulo. El pacto que pretenda extinguirlos
o reducirlos no surtira efecto legal alguno. Estos
derechos surgiran por el solo transcurso del
plazo establecido por la Ley para el pago de la
obligacién principal, aunque ésta no sea liquida
en ese momento. Una vez fijado el monto de la
obligacioén principal conforme a lo pactado por
las partes o en la resolucion definitiva dictada
en juicio ante el juez o arbitro, las prestaciones
indemnizatorias

Establecidas en este articulo deberan ser
cubiertas por la Institucion de Seguros sobre el
monto de la obligacion principal asi determinado;
Si en el juicio respectivo resulta procedente
la reclamacion, aun cuando no se hubiere
demandado el pago de la indemnizacion por
mora establecida en este articulo, el juez o
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arbitro, ademas de la obligacion principal,
debera condenar al deudor a que también cubra
esas prestaciones conforme a las fracciones
precedentes;

VIIl.- La indemnizacion por mora consistente en el
sistema de actualizacion e intereses a que se
refieren las fracciones |, Il, Il y IV del presente
articulo sera aplicable en todo tipo de seguros,
salvo tratandose de seguros de caucion que
garanticen indemnizaciones relacionadas con
el impago de créditos fiscales, en cuyo caso se
estara a lo dispuesto por el Cédigo Fiscal de la
Federacion.

El pago que realice la Institucion de Seguros se
hara en una sola exhibicion que comprenda el
saldo total por los siguientes conceptos:

a) Los intereses moratorios;

b) La actualizacion a que se refiere el primer
parrafo de la fraccion | de este articulo, y
c) La obligacion principal.

En caso de que la Institucion de Seguros no pague
en una sola exhibicion la totalidad de los importes
de las obligaciones asumidas en el contrato de
seguros Yy la indemnizacién por mora, los pagos que
realice se aplicaran a los conceptos sefialados en el
orden establecido en el parrafo anterior, por lo que la
indemnizacion por mora se continuara generando en
términos del presente articulo, sobre el monto de la
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obligacion principal no pagada, hasta en tanto se cubra
en su totalidad.

Cuando la Institucion interponga un medio de defensa
que suspenda el procedimiento de ejecucion previsto
en esta ley, y se dicte sentencia firme por la que queden
subsistentes los actos impugnados, el pago o cobro
correspondientes deberan incluir la indemnizacién por
mora que hasta ese momento hubiere generado la
obligacion principal, y

IX.- Si la Institucion de Seguros, dentro de los
plazos y términos legales, no efectia el pago
de las indemnizaciones por mora, el juez o la
Comision Nacional para la Proteccion y Defensa
de los Usuarios de Servicios Financieros, segun
corresponda, le impondran una multa de 1000 a
15000 Dias de Salario.

En el caso del procedimiento administrativo de
ejecucion previsto en el articulo 278 de esta Ley, si la
institucion de seguros, dentro de los plazos o términos
legales, no efectuan el pago de las indemnizaciones
por mora, la Comision le impondra la multa sefialada
en esta fraccion, a peticion de la autoridad ejecutora
que corresponda conforme a la fraccion Il de dicho
articulo.
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Clausula 10a

Pérdida del derecho a ser
indemnizado

Las obligaciones de MAPFRE quedaran extinguidas.

10.1. Si se demuestra que el Asegurado, el beneficiario,
Conductor o sus representantes con el fin de hacerla
incurrir en error, disimulan o declaran inexactamente
hechos que excluyan o puedan restringir dichas
obligaciones de acuerdo a lo establecido en los
articulos 8, 9, 10, 47 y 48 de la Ley Sobre el Contrato
de Seguro.

10.2. El proponente estara obligado a declarar por
escrito a MAPFRE en el cuestionario relativo, todos
los hechos importantes para la apreciacion del riesgo
que puedan influir en las condiciones a contratar, tales
como los conozca o deba conocer en el momento de la
celebracién del contrato.”

10.3. Si hubiere en el siniestro dolo o mala fe del
Asegurado o Conductor, del beneficiario o de sus
respectivos causahabientes.

10.4. Si se demuestra que el Asegurado, Beneficiario,
Conductor y/o sus representantes con el fin de hacerle
incurrir en error, disimula, declara inexactamente
0 no proporcionan oportunamente la informacion
o documentos que MAPFRE solicite sobre hechos
relacionados con el siniestro y por los cuales puedan
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determinarse las circunstancias de su realizacion y las
consecuencias del mismo.

10.5. El Asegurado debera comunicar a MAPFRE las
agravaciones esenciales que tenga el riesgo durante
la vigencia de la poliza, dentro de las veinticuatro
horas siguientes al momento en que las conozca. Si
el Asegurado omitiere el aviso o si él provoca una
agravacion esencial del riesgo, cesaran de pleno
derecho las obligaciones de MAPFRE en lo sucesivo.

Clausula 11a
Territorialidad

Las coberturas amparadas por esta pdliza, se
aplicaran en caso de siniestros ocurridos dentro de
la Republica Mexicana, extendiéndose a los Estados
Unidos de Norteamérica y Canada, con excepcion de
las coberturas de Responsabilidad Civil 2.4,2.5y 2.6
de las presentes condiciones generales y Defensa
Juridica.

Clausula 12a
Salvamentos y recuperaciones

En caso de que MAPFRE pague la pérdida total de la
Motocicleta asegurada, ésta tendra derecho a disponer
del salvamento en la proporcion que le corresponda y
de cualquier recuperacion, con excepcién de los
accesorios que no estuvieren Asegurados.
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En virtud de que la parte que soporta el Asegurado
es por concepto de deducible, el importe de la
recuperacion por los dafios causados a la Motocicleta
asegurada por el tercero, se aplicara en primer término
a cubrir la parte que erogd MAPFRE y el remanente, si
lo hubiere, correspondera al Asegurado.

Para este efecto MAPFRE, se obliga a notificar por
escrito, al Asegurado cualquier recuperacion registrada
de la Motocicleta asegurada.

Clausula 13a
Terminacion anticipada del contrato

Las partes convienen expresamente en que este
contrato podra darse por terminado anticipadamente
en cuyo caso se aplicara lo siguiente:

Cuando el Asegurado lo dé por terminado, éste tendra
derecho al 95% de la prima no devengada al momento
de la terminacion del contrato.

Cuando MAPFRE lo dé por terminado lo hara mediante
notificacion por escrito al Asegurado, surtiendo efectos
la terminacién del seguro después de quince dias
naturales de recibida la notificacién respectiva,
MAPFRE devolvera al Asegurado la totalidad de la
prima en forma proporcional al tiempo de vigencia no
corrido a mas tardar al hacer dicha notificacion, sin
cuyo requisito se tendra por no hecha.

Cuando se contraten dos o mas coberturas y antes
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del fin del periodo de vigencia pactado ocurriere la
pérdida total de la Motocicleta amparada, MAPFRE
devolverd, la parte no devengada de la prima o
primas correspondientes a las coberturas no afectadas
durante la vigencia de la poliza por el tiempo en que la
Motocicleta ya no estara en riesgo.

En igual forma se procedera, cuando se contraten una o
mas coberturas y desaparezcan los bienes amparados
a consecuencia de eventos no Asegurados.

Si se ha designado beneficiario preferente, el
Asegurado no podra dar por terminado el contrato sin
el consentimiento por escrito también del beneficiario
designado.

Clausula 14a
Prescripcién

Todas las acciones que se deriven de este contrato
de seguro prescribiran en dos afios, contados desde
la fecha del acontecimiento que les dio origen, en los
términos del articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato de
Seguro, salvo los casos de excepcion consignados en
el articulo 82 de la misma Ley, que a letra menciona:
Articulo 81. “Todas las acciones que se deriven de un
contrato de seguro prescribiran:

.- En cinco afos, tratdndose de la cobertura de
fallecimiento en los seguros de vida.
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Il.- En dos afios, en los demas casos.

En todos los casos, los plazos seran contados desde la
fecha del acontecimiento que les dio origen.

Tratandose de terceros beneficiarios se necesitara,
ademas, que éstos tengan conocimiento del derecho
constituido a su favor.”

La prescripcion se interrumpira no solo por las causas
ordinarias, sino también por aquellas a que se refiere
la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros.

Clausula 15a
Competencia

La competencia por territorio para demandar en
materia de seguros sera determinada, a eleccion del
reclamante, en razén del domicilio de cualquiera de
las delegaciones de la Comision Nacional para la
Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros (CONDUSEF). Asimismo sera competente
el Juez del domicilio de dicha delegacion; cualquier
pacto que se estipule contrario a lo dispuesto en
este parrafo, sera nulo. En caso de juicio, se debera
emplazar a MAPFRE en el domicilio que se indica en
la caratula de la poliza.
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En caso de controversia el reclamante tendra la
prerrogativa de acudir a la Comision Nacional para
la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros en sus oficinas centrales o en sus
delegaciones; a la unidad de atencion a clientes de
MAPFRE o acudir directamente ante los tribunales
competentes.

Clausula 16a
Subrogacion

Una vez pagada la indemnizacion correspondiente
en los términos de ley, MAPFRE podra ejercitar los
derechos y acciones que por razoén del siniestro
correspondieran al Asegurado frente a las responsables
del mismo, hasta el limite de la indemnizacion, y
sin que tal derecho pueda ejercitarse en perjuicio
del Asegurado. Si MAPFRE lo solicita, a costa de la
misma, el Asegurado hara constar la subrogacion en
escritura publica.

Si por hechos u omisiones del Asegurado se impide
totalmente la subrogacion, MAPFRE quedara liberada
en todo o en parte de sus obligaciones.

Si el dafio fue indemnizado sélo en parte, el Asegurado

y MAPFRE concurriran a hacer valer sus derechos en
la proporcion correspondiente.
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El derecho a la subrogacion no procedera en el caso
de que el Asegurado tenga relacion conyugal o de
parentesco por consanguinidad, afinidad o civil hasta
el segundo grado, con la persona que le haya causado
el dafno, o bien si es civiimente responsable de la
misma.

Clausula 17a

Aceptacion del contrato

De conformidad con lo dispuesto en los articulos
25y 26 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, si
el contenido de la Pdliza o sus modificaciones no
concordaren con la oferta, el asegurado podra pedir la
rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias
que sigan al dia en que reciba la Pdliza.

Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las
estipulaciones de la Pdliza o de sus modificaciones.

Clausula 18a

Obligaciones del Contratante y/o
Asegurado en caso de polizas de
grupo o flotilla

Con fundamento en la Resolucién Octava de las

Disposiciones de Caracter General a que se refiere
el articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros
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y Fianzas publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion el 14 de mayo del dos mil cuatro y con el
objeto de dar cabal cumplimiento a la identificacion
de los integrantes del presente contrato de seguro, el
Contratante y/o Asegurado se obliga expresamente a
identificar mediante sus controles internos a cada uno
de los Asegurados miembros de la colectividad, del
grupo o la flotilla y obtener de cada uno los siguientes
datos:

Apellido paterno, apellido materno y nombre(s);
domicilio particular (calle, numero, colonia, cédigo
postal, delegacién o municipio, ciudad o poblacion y
entidad federativa); fecha de nacimiento; nacionalidad;
ocupacion o profesion; actividad o giro del negocio;
teléfono(s) en que se pueda localizar, correo
electrénico, en su caso; asi como la Clave Unica
del Registro de Poblacion y/o el Registro Federal de
Contribuyentes, cuando cuente con ellos, ademas se
obliga a recabarles los siguientes documentos:

a) Identificacion personal que debera ser en todo
caso un documento original oficial emitido por
autoridad competente, vigente a la fecha de su
presentacion, en donde aparezca fotografia,
domicilio y firma del portador.

Para estos efectos, se consideraran como
documentos validos de identificacion personal,
entre otros, la credencial para votar emitida por
el Instituto Federal Electoral, el pasaporte emitido
por la Secretaria de Relaciones Exteriores, la
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cédula profesional, la cartilla del servicio militar
nacional y la tarjeta Unica de identidad militar.

También se consideraran como documentos
validos de identificacion la tarjeta de afiliacién
al Instituto Nacional de las Personas Adultas
Mayores; las credenciales y carnets expedidos
por el Instituto Mexicano del Seguro Social,
las credenciales de instituciones publicas de
educacion media superior y superior, licencia
para conducir, certificado de matricula consular,
credenciales emitidas por entidades federales y
estatales, asi como cualquiera que sea expedido
por autoridad competente, para obtener recursos
o0 apoyos de programas gubernamentales,
federales, estatales o municipales.

b) Constancia de la Clave Unica de Registro
de Poblacion, expedida por la Secretaria de
Gobernacién y/o cédula de identificacion fiscal
expedida por la Secretaria, cuando el cliente
cuente con ellas.

c) Comprobante de domicilio, cuando el domicilio
manifestado en el consentimiento o contrato
no coincida con el de la identificacion o ésta
no contenga domicilio, sera necesario que el
cliente presente un documento que acredite
debidamente su domicilio, pudiendo ser entre
otros, recibos de luz, de telefonia, impuesto
predial o de derechos por suministro de agua;
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estados de cuenta bancarios; todos ellos con una
vigencia no mayor a tres meses de su fecha de
emision o contrato de arrendamiento registrado
ante la autoridad fiscal competente.

Se consideraran también como documentos
para acreditar el domicilio del cliente, cuando
contengan este dato, los sefialados en el ultimo
parrafo del inciso a) anterior.

En el caso de extranjeros, deberan:

Presentar original de su pasaporte y/o del documento
que acredite su legal estancia en el pais, cuando
cuenten con ellos, en caso contrario cualquier
documento equivalente a los sefialados en el inciso a)
anterior; asi como datos de su domicilio en su pais de
origen y del domicilio en que puedan ubicarse mientras
permanece en territorio nacional.

De igual forma el Contratante se obliga a poner a
disposicion de la Comision Nacional de Seguros
y Fianzas a peticion y por conducto de MAPFRE
la informacion y documentacion antes descrita y
que conforma los expedientes de identificacion y
conocimiento de los Asegurados miembros del grupo o
flotilla de que se trate.”
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Clausula 19a
Conocimiento Expedito del Contrato
0 Pdliza

MAPFRE se obliga a entregar al Asegurado o
Contratante de la pdliza, los documentos en los que
consten los derechos y obligaciones del seguro, a
través de los siguientes medios:

1.- De manera personal al momento de contratar el
Seguro.

2.- Envio a domicilio por los medios que MAPFRE
utilice para el efecto, pudiendo ser por correo
certificado o correo ordinario o bien

3.- Através de Fax 6 cuenta de correo electrénico del
Contratante o Asegurado.

MAPFRE dejara constancia de la entrega de los
documentos antes mencionados asi como el uso de
los medios utilizados y sefalados para la entrega de
la documentacion contractual de conformidad al medio
que hubiera sido utilizado.

Si el Asegurado o Contratante no recibe, dentro de los
30 dias siguientes de haber contratado su seguro, los
documentos a que hace mencion el parrafo anterior,
debera comunicarse a los teléfonos 5230-7000 en el
D.F. o al 01 800 0 MAPFRE (627373) para el resto de
la Republica o para que a través de correo electronico,
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obtenga las condiciones generales de su producto.

Para cancelar la presente pdliza o solicitar que la
misma no se renueve, el Asegurado y/oContratante,
debera hacerlo de la siguiente manera:

1. Sila pdliza fue contratada via telefénica debera
comunicarse a los teléfonos 5230-7000 en el D.F.
o al 01 800 0 MAPFRE (627373) para el resto de
la Republica. MAPFRE emitira un folio de atencion
que sera el comprobante de que la pdliza no sera
renovada o que la misma quedé cancelada a partir
del momento en que se emita dicho folio.

2. Si fue contratada por medio de un agente de
seguros, debera acudir a la oficina de MAPFRE
mas cercana, con una carta expresando su deseo
de cancelar o no renovar la pdliza adjuntando
copia de su identificacion oficial. Una vez realizado
el tramite se le entregara un folio de atencién que
sera comprobante de que la pdliza sera cancelada
0 no sera renovada.

Para conocer la ubicacién de la oficina de MAPFRE
mas cercana, podra llamar a los teléfonos 5230-7000
en el D.F. al 01 800 0 MAPFRE (627373) para el resto
de la Republica o consultar la pagina www.MAPFRE.
com.mx.
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Condiciones particulares
de la cobertura de Defensa
Juridica

Clausula 1a

No obstante lo establecido en la clausula 3a Riesgos
no amparados por el contrato, pero que pueden ser
cubiertos mediante convenio expreso, inciso 3.5 de
las condiciones generales de la pdliza, la misma
se extiende a cubrir, cuando se haga constar su
contratacion, la defensa juridica del Asegurado o
del Conductor autorizado a conducir la Motocicleta
protegida por esta pdliza, cuando se vea involucrado
en procedimientos penales, civiles o administrativos,
originados por un accidente de transito o robo, en
donde participe la Motocicleta asegurada en la pdliza.

La defensa juridica cubierta por MAPFRE comprende:

1.1. El servicio de defensa legal del Asegurado o
Conductor desde el inicio hasta la terminacién
del procedimiento penal incluyendo la asesoria
y gestiéon ante el ministerio publico o la autoridad
judicial correspondiente, para que se otorgue
la fianza o caucion pagando el importe de las
mismas que se fije al Asegurado o Conductor
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con el fin de garantizar su libertad provisional o la
condena condicional en su caso.

1.2. Cuando el dafio material causado sea mayor a
135 dias de Salario Minimo General Vigente del
Distrito Federal, MAPFRE ejercera las acciones
judiciales o extrajudiciales en contra del tercero
responsable del accidente vial, tendientes a
obtener el pago de los dafios ocasionados a la
Motocicleta asegurada y a su Conductor.

1.3. Defensa legal y asesoria juridica, en caso de
demanda civil en contra del Asegurado.

1.4. Asesoria al Asegurado, a su representante o al
Conductor en la presentacion de denuncias de
robo total de la Motocicleta asegurada.

1.5. Asesoria y gestion para la liberacion de la
Motocicleta asegurada, cuando esta haya
sido retenido por las autoridades, debido a un
accidente en Motocicleta o robo total.

Clausula 2a

En caso de que el Asegurado y/o Conductor designe
o contrate por su cuenta un abogado que otorgue el
servicio que se describe en la clausula primera, el
Asegurado y/o Conductor debera de autorizar a
un abogado de la institucion Aseguradora con
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la finalidad de que dicho profesionista pueda
revisar las diligencias y actuaciones legales que
correspondan. Por lo que, en caso de omitir la
autorizacion senalada y/o en caso de un manejo
inadecuado y negligente de dichas actuaciones,
MAPFRE quedaraliberada de cualquier reclamacion
u obligacién, asi como de cualquier condena
judicial derivada de tal actuaciéon inadecuada y
negligente.

MAPFRE reembolsara al Asegurado los honorarios
profesionales justificados y en su caso las primas de
fianzas, cauciones y los gastos legales comprobados
hasta por los siguientes limites:

Limites de cobertura
2.1. Honorarios profesionales de abogados.

a) Para procedimientos penales 80 dias de
Salario Minimo General Vigente en el Distrito
Federal.

b) Para procedimientos civiles 120 dias de salario
Minimo General Vigente en el Distrito Federal.

2.2. Gastos legales como honorarios de peritos,
viaticos de abogados, gastos notariales etc.,
inherentes a los procedimientos que se deriven
del accidente de transito.
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a) Para procedimientos penales 40 dias de
Salario Minimo General Vigente en el Distrito
Federal.

b) Para procedimientos civiles 40 dias de Salario
Minimo General Vigente en el Distrito Federal.
2.3. Primas de fianzas.

a) Fianza para garantizar la libertad provisional
o de condena condicional del Conductor, su
importe total.

b) Fianza que garantice la reparacion de
los dafios ocasionados por la Motocicleta
asegurada en el accidente, hasta por un monto
igual a la suma asegurada en responsabilidad
civil especificada en la caratula de esta poliza;
este beneficio se aplicara cuando la fianza sea
necesaria para obtener la libertad provisional
del Conductor o bien la liberacion de la
Motocicleta asegurada.

2.4. Caucion para obtener la libertad provisional o de
condena condicional del Conductor con limite
maximo de 535 dias de salario minimo general
vigente en el distrito federal.

Clausula 3a

Los limites de la clausula 2a anterior se ampliaran
en conjunto hasta por un monto igual a la suma
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asegurada en responsabilidad civil especificada en
la caratula de esta pdliza, cuando los abogados que
defiendan y asesoren al Asegurado o al Conductor
hayan sido designados y contratados exclusivamente
por MAPFRE.

Clausula 4a

Las obligaciones de MAPFRE consistentes en
otorgar el servicio de esta cobertura o rembolsar los
honorarios, gastos, primas de fianzas y cauciones, se
reinstalaran automaticamente, sin costo adicional.

Clausula 5a

El Asegurado debera cumplir con los siguientes
requisitos y sera obligacién del Asegurado y/o
Conductor:

5.1. Al ocurrir el accidente debera dar aviso inmediato
y a mas tardar dentro de las siguientes 24 horas,
a cualquiera de los ajustadores u oficinas mas
cercanas de MAPFRE, o bien, a la oficina matriz.

5.2. Concurrir o presentar al Conductor a todas
las diligencias de caracter civil, penal o
administrativas que requieran su presencia.

5.3. Proporcionar a MAPFRE o al abogado designado
para atender el caso, los poderes y documentos
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originales o notariados que permitan demostrar
ante las autoridades, tanto la personalidad, como
la propiedad de la Motocicleta asegurada.

5.4. Acudir ante el juzgado civico y en su caso
ante el juez de paz civil o ante las autoridades
competentes que le indique la Aseguradora con
el fin de dirimir y resolver las controversias que se
susciten con motivo del evento de transito en que
se vio involucrado la Motocicleta asegurada.

Es obligacion del Conductor y/o Asegurado de
conformidad con lo establecido en la clausula 6a de las
condiciones generales del contrato de seguro comparecer
en todo procedimiento administrativo, civil y judicial,
cualquiera que sea su naturaleza, ya sea para presentar
quejas, querellas o denuncias, asi como para conseguir la
recuperacion de la Motocicleta o del importe de los dafios
sufridos; o bien para proporcionar los datos y pruebas
necesarias que sean requeridas para el manejo de una
adecuada defensa en beneficio de éstos.

En caso de no comparecer o de retirarse del juzgado
civico o de incumplir con las obligaciones derivadas de
la ley o de las condiciones generales, MAPFRE quedara
eximida de cualquier obligacién de pago.

El incumplimiento de cualquiera de estos requisitos,

dara como consecuencia que la empresa Aseguradora
quedara eximida de cualquier obligacion contractual.
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Clausula 6a

Otorgada la fianza o caucion, el Asegurado o el
Conductor se obligan a cumplir con todas y cada una
de las prevenciones establecidas por la legislacion
penal a fin de evitar la revocacion de su libertad.

En caso de hacerse efectiva la fianza o caucién por
causas imputables al Asegurado o Conductor, el
Asegurado se obliga a rembolsar a MAPFRE el monto
que por este motivo haya pagado.

Clausula 7a

Cuando dos o mas vehiculos participantes en el
accidente vial se encuentren protegidos por MAPFRE
y surja un conflicto de intereses, ésta les comunicara
a los Asegurados tal circunstancia y efectuara las
providencias urgentes.

Los Asegurados deberan contratar sus propios
abogados y MAPFRE se obliga a cubrir los honorarios,
gastos, importe de primas de fianzas y cauciones
hasta los limites especificados en la clausula 2a
anterior.

Clausula 8a

Cuando el dafio material causado sea mayor a 135
dias de Salario Minimo General Vigente en el Distrito
Federal, MAPFRE ejercera las acciones judiciales
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tendientes a obtener el pago de los dafios ocasionados
a la Motocicleta asegurada y a su Conductor.

Cuando el dafio material causado sea menor a 135
dias de Salario Minimo General Vigente en el Distrito
Federal y extrajudicialmente MAPFRE obtuviera del
responsable la aceptacion de pago por un importe
inferior al reclamado, lo comunicara al Asegurado
quien podra o no aceptar la cantidad ofrecida o podra
demandar por su cuenta y si con la sentencia consigue
una reparacién del dafio mayor al ofrecimiento
rechazado, MAPFRE reembolsara los gastos legales
y honorarios profesionales sefialados en la clausula
segunda.

Clausula 9a

MAPFRE no esta obligada a otorgar
el servicio o rembolsar bajo esta
cobertura los siguientes conceptos:

9.1. Gastos a titulo de responsabilidad
civil, por reparacion de dafnos
0 perjuicios, multas, sanciones
o infracciones administrativas,
asi como servicios de gruas o
almacenaje.
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9.2.

93.

94.

9.5.

El importe de primas de fianzas o
cualquier otra forma de caucion que
sean fijadas por las autoridades para
garantizar perjuicios.

El importe de primas de fianzas
o cualquier otra forma de caucion
cuando al delito se le aplique una
pena que exceda de 5 afos en su
término medio aritmético.

Primas de fianzas, cauciones, gastos
y honorarios profesionales erogados
en la atencion de delitos diferentes
de los que se pudieran cometer, con
motivo del transito de vehiculos.

Cuando el Asegurado o el Conductor:

a) Provoque el accidente en
forma intencionada a juicio de
las autoridades judiciales o
administrativas en su caso.

-138 -



b) Oculten cualquier informacién
escrita o verbal relacionada con
el percance.

c¢) No se presenten a algun citatorio
o comparecencia, hecha u
ordenada por las autoridades
relacionadas con el accidente,
salvo casos de fuerza mayor a
juicio de las mismas.

9.6. Perjuicios, gastos u honorarios
distintos a los senalados en esta
cobertura.

Clausula 10a

Las exclusiones establecidas
en las condiciones generales
de la podliza se tendran también
como exclusiones en la presente
cobertura.
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Condiciones particulares de
la cobertura de Asistencia

Completa

Las definiciones, exclusiones y clausulas establecidas
en las condiciones generales de la pdliza seran
aplicables a la cobertura de Asistencia Completa.

Las disposiciones de la presente clausula son las que
se mencionan y explican a continuacion;

1a Elegibilidad

1.1. El seguro al que se refiere esta poliza cubre,
conforme se especifica en cada disposicion a:

a) La persona fisica que figure como Asegurado
o Conductor habitual en la caratula de la
poliza y/o endoso correspondiente, asi como
a su conyuge e hijos menores de 18 afios,
siempre que convivan con la misma y vivan a
Sus expensas, aunque viajen por separado y
en cualquier medio de locomocion.

(=2
-

En el caso de personas morales, a la persona
fisica que se indique como Conductor
habitual de la Motocicleta asegurada indicada
en la caratula de la péliza y/o endoso
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correspondiente y demas personas que
anteceden.

c) A la persona fisica que figure como el
Asegurado de la pdliza o el Conductor de
la Motocicleta asegurada asistida en el
momento del evento sdlo si tiene domicilio en
México.

d

—

Al o a los acompafnantes de la Motocicleta
asegurada, soélo cuando resulten afectados
por una descompostura o falla mecanica y/o
accidente en Motocicleta.

1.2. Para efectos de asistencia técnica, la Motocicleta
a la que se refiere la poliza sera exclusivamente
la que figura en la caratula de la misma y/o
endoso subsecuente. Sin embargo, la presente
cobertura no surtira efectos para Motocicletas
de alquiler, con o sin Conductor; o Motocicletas
cuyo modelo tenga una antigiiedad superior a los
veinte afos.

2a Ambito Territorial
Las coberturas tendran el siguiente ambito territorial:
a) Las referidas a las personas, asi como a sus

equipajes y efectos personales, se extenderan a
todo el mundo, siempre y cuando tales personas
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se encuentren a mayor distancia que el Kilometro
“0” (cero) determinado conforme a la Clausula
1a Definiciones de las condiciones generales,
quedando cubiertos los primeros 60 dias en
que tales personas permanezcan fuera de su
residencia habitual con motivo del viaje.

b) Las referidas a la Motocicleta asegurada
comprenderan solo el territorio de los Estados
Unidos Mexicanos y se prestaran desde el kilometro
“0” (cero) determinado conforme a la clausula
1a Definiciones de las condiciones generales,
siempre y cuando la Motocicleta asegurada no
pueda circular por descompostura, falla mecanica
0 accidente en Motocicleta en la via publica.

3a Cobertura para Motocicletas.

Las coberturas relativas a Motocicleta asegurada se
prestaran con arreglo a los incisos siguientes:

Si el evento que origina la solicitud de asistencia ocurre
dentro del Kildmetro “0” (cero) determinado conforme
a la clausula 1a Definiciones, solamente se otorgaran
las prestaciones de los incisos a) y b) de esta clausula.

Si el evento ocurre a una distancia mayor del Kilémetro
“0” (cero), aplicaran todos los incisos de esta clausula.

a) Remolque o transporte de la Motocicleta asegurada.
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En caso de que la Motocicleta asegurada no pudiera
circular por descompostura o falla mecanica o por
accidente automovilistico, MAPFRE se hara cargo
de su remolque o transporte hasta el taller que
elija el Asegurado o Conductor de la Motocicleta
asegurada, siempre y cuando la Motocicleta se
encuentre en vias accesibles para su traslado,
tales como autovias, calzadas, autopistas, vias
o caminos que permita el acceso de la unidad
de remolque con maniobrabilidad suficiente para
realizar el traslado. En caso de encontrarse en
una ruta de dificil acceso, sera responsabilidad del
Asegurado, Conductor habitual o representante
llegar al punto en donde la grua pueda circular.

Queda entendido que el traslado de la Motocicleta
asegurada se efectuara siempre y cuando no se
encuentre confiscada, incautada o detenida por
parte de las Autoridades legalmente reconocidas.

El importe maximo de indemnizacion por el servicio
de remolque o arrastre, sera de 65 dias de salario
minimo general vigente en el distrito federal. El
costo que exceda de ésta cantidad sera cubierto
por el Asegurado o Conductor, directamente a
quien preste el servicio.

En caso de que se requiera trasladar la Motocicleta
asegurada a un taller distinto al que inicialmente
se habia solicitado, el Asegurado o Conductor o
representante de alguno estos tendra la obligaciéon
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de dar aviso a la central de siniestros de MAPFRE
para que pueda otorgarse el servicio.

En todos los casos, el Asegurado, Conductor
o representante de alguno de estos debera
acompanar a la grua durante el traslado o remolque
de la Motocicleta asegurada o bien, recabar el
inventario de objetos que se encuentren en la
Motocicleta asegurada, debidamente firmado, de
acuerdo con los formatos que utilice el prestador
del servicio.

b) Auxilio vial basico.

En el caso de descomposturas o fallas mecanicas
menores, MAPFRE podra enviar un prestador de
servicios para atender eventualidades, paso de
corriente y envio de hasta 4 litros de gasolina,
que seran a cargo del Conductor de la Motocicleta
asegurada. Con respecto al cambio de llanta, este
servicio consistira unicamente en el traslado de la
Motocicleta asegurada hasta la vulcanizadora mas
cercana.

c) Estancia del Asegurado por la inmovilizacién de la
Motocicleta asegurada.

En caso de descompostura o falla mecanica o por
accidente de la Motocicleta asegurada y cuando
la reparacién de esta no pueda ser efectuada el
mismo dia de su inmovilizacién, segun el criterio
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del responsable del taller elegido por el Asegurado,
MAPFRE asumira los gastos de estancia en un
hotel del Asegurado o Conductor de la Motocicleta
asegurada. El limite maximo de responsabilidad
diaria en el caso de la estancia en un hotel sera
de diez dias de Salario Minimo General del Distrito
Federal vigente a la fecha del siniestro, con una
estancia maxima de tres dias.

d) Transporte del usuario por reparacién o
recuperacion de la Motocicleta.

Silareparacion de la Motocicleta requiere un tiempo
de inmovilizacion superior a 96 horas, o si, en caso
de robo, la Motocicleta asegurada es recuperada
después del siniestro, MAPFRE asumira los gastos
por el desplazamiento del Asegurado o Conductor
de la Motocicleta asegurada hasta el lugar del
destino o hasta su residencia habitual.

MAPFRE sélo asumira dichos gastos cuando el
costo de reparacion de la Motocicleta asegurada
no supere el valor convenido.

e) Estancia del usuario por robo de la Motocicleta.

En caso de robo de la Motocicleta asegurada y
una vez cumplidos los tramites de denuncia a
las autoridades competentes, MAPFRE asumira
los gastos por concepto de estancia en un hotel
del Asegurado o Conductor de la Motocicleta
asegurada. El limite maximo de responsabilidad
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por cada dia de estancia sera de diez dias de
Salario Minimo General Vigente en el Distrito
Federal a la fecha del siniestro, con una estancia
maxima de tres dias.

f) Deposito o custodia de la Motocicleta asegurada
reparada.

Si la reparacion de la Motocicleta asegurada
requiere un tiempo de inmovilizacién superior a
96 horas o si en caso de robo, dicha Motocicleta
es recuperada después del siniestro, MAPFRE
asumira los gastos por el depdsito y custodia
(pension) de la Motocicleta asegurada reparada o
recuperada. El limite maximo de responsabilidad
equivaldra a 25 dias de Salario Minimo General
Vigente en el Distrito Federal a la fecha del
siniestro. MAPFRE so6lo asumira dichos gastos
cuando el costo de reparaciéon de la Motocicleta
asegurada no supere el de su valor convenido.

—

g) Transmision de mensajes urgentes.

MAPFRE se encargara de transmitir, por su cuenta,
los mensajes urgentes o justificados del Asegurado
o Conductor de la Motocicleta asegurada, relativos
a cualquiera de los acontecimientos objeto de las
prestaciones a que se refiere esta disposicion. Esta
prestacion queda limitada a 6 (seis) enlaces al afio
que pueden ser utilizados indistintamente.
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EXCLUSIONES: En ningun caso,
bajo los términos y disposiciones
de esta cobertura, MAPFRE
asumira el pago de equipos
celulares.

4a Normas Generales.

La cobertura de Asistencia Completa se prestara
observando las siguientes Normas Generales:

a) Imposibilidad de notificacion a MAPFRE

Los servicios a los que se refiere la cobertura de
Asistencia Completa establece la unica obligacion
a cargo de MAPFRE y sdlo en casos de absoluta y
comprobada urgencia o imposibilidad de la persona
afectada para solicitar los servicios amparados en
la cobertura de Asistencia Completa a MAPFRE, en
los términos de este contrato, dicha persona podra
acudir directamente a terceros a solicitar los servicios
de ambulancia terrestre y/o utilizacion de gruas. A
consecuencia de esto el beneficiario podra solicitar el
reembolso de las sumas erogadas, sin exceder de los
limites establecidos.

b) Uso de ambulancia terrestre sin previa notificacion
a MAPFRE
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En caso de accidente en Motocicleta que origine
la utilizacién urgente de una ambulancia terrestre
sin previa notificacién a MAPFRE, el Conductor,
beneficiario o su representante, debera contactar
a MAPFRE a mas tardar dentro de las 24 horas
siguientes al servicio auto asistido. A falta de dicha
notificacion, MAPFRE considerara al beneficiario
como responsable de los costos y gastos ocurridos.

c) Remolque sin previa notificacion a MAPFRE

En caso de averia o accidente en Motocicleta que
requiera la utilizacién urgente de una grua, sin previa
notificacién a MAPFRE, el Asegurado, Conductor,
beneficiario o su representante, deberan contactarse a
mas tardar dentro de las 24 horas siguientes a la fecha
del siniestro con la cabina para la atencion del siniestro
por parte de MAPFRE.

A falta de dicha notificacion, MAPFRE considerara al
beneficiario como responsable de los costos y gastos
ocurridos.

d) Presentacion de las reclamaciones

Cualquier reclamacién relativa a una situacion de
asistencia debera ser presentada dentro de los 90 dias
de la fecha en que se produzca.

Para que el beneficiario pueda recibir el reembolso de
los gastos efectuados debera presentar las facturas
correspondientes de los gastos realizados, que
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deberan cumplir con todos los requisitos fiscales,
incluyendo los comprobantes de la reparacion de la
Motocicleta asegurada en caso de averia; asi como
todos documentos médicos que avalen el tratamiento
de la enfermedad, lesion o traumatismo o acta de
defuncién correspondientes.

5a Exclusiones.

5.1. No son objeto de ésta cobertura las
prestaciones y hechos mencionados
en el clausulado general de la pdliza
principal y, ademas, los siguientes:

5.1.1. Los causados por mala fe del
Asegurado o del Conductor;

5.1.2. Los derivados de fendomenos
de la naturaleza de caracter
extraordinario, tales como
inundaciones, terremotos,
erupciones volcanicas y
tempestades ciclénicas; salvo
mencion en contrario;
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5.1.3.

5.14.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.

Hechos y actos derivados de
terrorismo, motin o tumulto
popular; salvo mencion en
contrario;

Hechos y actos de fuerzas
armadas, fuerzas o cuerpos
de seguridad en tiempos de
paz;

Los derivados de la energia
nuclear radioactiva;

Los que se produzcan con
ocasion de robo, abuso
de confianza y, en general,
empleo de la Motocicleta
asegurada sin consentimiento
del Asegurado.

Los servicios que el

Asegurado haya contratado
sin el previo consentimiento
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5.1.8.

5.1.9.

5.1.10.

de MAPFRE, salvo en caso de
comprobadafuerzamayorque
le impida comunicarse con
la misma o con los terceros
encargados de prestar dichos
servicios;

Los gastos médicos u
hospitalarios dentro del
territorio mexicano;

Las enfermedades o
lesiones derivadas de
padecimientos cronicos y
de las diagnosticadas con
anterioridad a la iniciacion del
viaje;

La muerte producida por
suicidio y las lesiones o
secuelas que ocasionen la
tentativa del mismo;

-151 -



5.1.11.

5.1.12.

5.1.13.

5.1.14.

La muerte o lesiones
originadas, directa o
indirectamente, de actos
realizados por el Asegurado
con dolo o malafe;

La asistencia y gastos por
enfermedad o estados
patologicos producidos por la
ingesta voluntaria de alcohol,
drogas, sustancias toxicas,
narcéticos o medicamentos
sin prescripcion médica y
tampoco laasistenciay gastos
derivados de enfermedades
mentales;

Los relacionados con la
adquisicion y uso de proétesis,
anteojos y asistencia por
embarazo;

Las asistencias y gastos
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5.1.15.

5.1.16.

5.1.17.

derivados de practicas
deportivas en competencias;

La asistencia y gastos
de acompainantes de la
Motocicleta asegurada,
transportados gratuitamente
como consecuencia de los
llamados aventones, ‘rides’ o
‘autostop’.

Los alimentos y bebidas;
servicios de lavanderia,
tintoreria, cortesia o similares;
llamadas telefonicas; uso de
estacionamientos; propinas;
taxis; eventos especiales u
otros gastos adicionales a los
de cargo de habitacion en el
caso de hospedaje.

El servicio de grua cuando,
derivado de un mismo
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accidente en Motocicleta,
se haya proporcionado
previamente el servicio
de grua como parte de
la cobertura de danos
materiales.

5.2. Esta cobertura en ningun caso
proporciona los servicios de
asistencia cuando:

521. Quedan excluidos los
servicios de asistencia que
sean consecuencia directa o
indirecta de:

a) Cualquier enfermedad o
evento que no se derive
de un accidente de la
Motocicleta;

b) Enfermedades mentales o
alienacion del Asegurado o

-154 -



Conductor de la Motocicleta
asegurada;

c¢) Trasplante de érganos o
miembros de cualquier tipo;

d) Lesiones que el Conductor
sufra cuando la Motocicleta
asegurada sea utilizada
para suicidio o cualquier
intento del mismo;

e) Embarazos en los ultimos
tres meses antes de la
“Fecha Probable del Parto”,
asi como éste ultimo y los
examenes prenatales; y

f) Traslado por las razones
naturales y normales del
embarazo, del parto o por
cirugia programada de
parto.
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5.2.2.

5.23.

5.24.

Que el siniestro ocurra, durante
viaje o vacaciones, después de
los primeros sesenta (60) dias
naturales consecutivos;

La Motocicleta asegurada y/o
el Asegurado y/o el beneficiario
participe en cualquier clase de
carreras, pruebas de seguridad,
resistencia o velocidad,
asi como competiciones o
exhibiciones.

Los servicios de Asistencia
gue sean consecuencia directa
de:

a)Operaciones bélicas
ya fueren provenientes
de guerra extranjera o
guerra civil, invasion,
rebelion, insurreccion,
subversion, terrorismo,
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pronunciamientos,
manifestaciones, huelgas,
movimientos populares o
cualquier causa de fuerza
mayor;

b)Las irradiaciones
procedentes de la
transmutacién o
desintegracion nuclear, de la
radioactividad o de cualquier
tipo de accidente causado
por combustibles nucleares;

¢c)En labores de
mantenimiento, revisiones,
reparaciones mayores,
asi como la compostura
o armado de partes
previamente desarmadas
por el Asegurado yl/o
beneficiario o por un tercero;
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d) Autolesiones, golpes y
choques mtenmonados asi
como la participacion del
Asegurado y/o beneficiario
o su vehiculo en actos
criminales;

e) Suicidio o intento del mismo
por parte del Asegurado y/o
beneficiario; y

f) Accidentes causados
por estados patologicos
producidos por la
ingestion intencionada o
administracion de toxicos
(drogas), narcéticos o por la
utilizacion de medicamentos
sin prescripcion médica o
por ingestion de bebidas
alcohdlicas.

-158 -



6a Obligaciones del Asegurado
en caso de siniestro.

Cuando se produzca alguno de los hechos objeto de
las prestaciones garantizadas por esta cobertura, el
Asegurado solicitara a MAPFRE a los teléfonos de
atencion la asistencia correspondiente e indicara sus
datos identificativos, la matricula o numero de placas
de la Motocicleta Asegurado y el niumero de pdliza, asi
como el lugar donde se encuentra y precise la clase
de servicio que requiera. El importe de estas llamadas
telefonicas sera por cuenta de MAPFRE.

7a Cesion de Derechos.

Los Asegurados consienten, desde ahora, en que
al momento en que MAPFRE efectue el pago de
cualquiera de las indemnizaciones previstas en esta
cobertura, cederan a la misma todos los derechos que
les asistan frente a terceros y se obligan a extenderle
los documentos que se requieran.

8a Politicas de servicio.

Los servicios a que se refiere esta cobertura se
prestaran directamente por MAPFRE o por terceros
con quienes la misma contrate bajo su responsabilidad,
salvo caso fortuito o fuerza mayor que lo impida.
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Por lo que se refiere a la Motocicleta asegurada, las
disposiciones operaran sélo cuando la Motocicleta
asegurada se use por el Asegurado o Conductor
habitual, o por persona que cuente con su
consentimiento expreso o tacito.

9a Situaciones no previstas.

Todo lo no previsto en esta cobertura, se regira por las
condiciones generales y, en su caso, las especiales de
la Pdliza principal de automdviles.

“En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202
de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas,
la documentacién contractual y la nota técnica
que integran este producto, quedaron registradas
ante la Comision Nacional de Seguros vy
Fianzas, a partir del dia 16 de agosto de 2016,
con el niumeroCNSF-S0041-0559-2016/CONDUSEF
-002256-01".

MAPFRE Tepeyac, S.A., hace de su conocimiento que
los datos personales recabados, se trataran para todos
los fines vinculados con la relacion juridica celebrada.
Consulte el aviso integro en:

www.mapfre.com.mx

CONDICIONES GENERALES -160 -



Para mayores informes

consulta a tu agente MAPFRE.

En la ciudad de México

5230 70 00

del Interior de la Republica
SIN COSTO

018000 627373

www.mapfre.com.mx

SEGUROS AUTOMOVILES






