MAPFRE FIANZAS, S.A.

MAPFRE Balance General al 31 de diciembre de 2016

(Cifras A pesos )

Activo Pasivo
Inversiones 193,244,211.56 Reservas Técnicas 135,647,628.36
De Riesgos en Curso 119,572,317.78
Seguro de Vida
Valores y Operaciones con Productos Derivados 191,306,828.47 Seguros Accidentes y Enfermedades 0.00
Seguros de Dafios 0.00
Valores 191,306,828.47 Reafianzamiento Tomado .
Gubernamentales 188,287,616.95 De Fianzas en Vigor 119,572,317.78
Empresas Privadas. Tasa Conocida 3,019,211.52
Empresas Privadas. Renta Variable 0.00 Reserva de Obligaciones Pendientes de Cumplir 0.00
Extranjeros 0.00 Por Pdlizas Vencidas y Siniestros Ocurridos pendientes de pago 0.00
Dividendos por Cobrar sobre Titulos de Capital 0.00 Por Siniestros Ocurridos v no Renortados v Gastos de Aiuste Asianados alos ¢ 0.00
Por fondos en administracion 0.00
() Deterioro de Valores 0.00 Por Primas en Depésito 0.00
Inversiones en Valores dados en Préstamos 0.00
Valores Restringidos 0.00 Reserva de Contingencia 16,075,310.58
Operaciones con Productos Derivados 0.00 Reserva para Seguros Especializados 0.00
Deudor por Reporto 0.00 Reserva de Riesgos Catastréficos 0.00
Cartera de Crédito (Neto) 1,937,383.09
Cartera de Crédito Vigente 2,049,743.78
Cartera de Crédito Vencida 0.00 Reservas para Obligaciones Laborales 7,006,825.66
() Estimaciones Preventivas por Riego Crediticio (112,360.69) Acreedores 87,769,791.60
Agentes y Ajustadores 22,466,275.27
Fondos en Administracion de Pérdidas o.
Inmuebles Neto 0.00 Acreedores por Responsabilidades de Fianzas por Pasivos Constituidos .
Diversos 65,303,516.33
Reaseguradores y Reafianzadores 52,572,050.98
Inversiones para Obligaciones Laborales 8,980,062.44 Instituciones de Seguros y Fianzas 12,583,501.78
Depésitos Retenidos o,
Otras Participaciones 39,988,558.20
Disponibilidad 22,202,545.34 ios de quroy o,
Cajay Bancos 22,202,545.34 Operaciones con Productos Derivados Valor Razonable 0.00
Deudores 93,575,820.33 Financiamientos Obtenidos 0.00
Emisi6n de Deuda 0.00
140040000  Por Primas 49,759,546.40 Por Oblig. Sub. No Suscep de Conv. 0.00
Deudor por Prima por Subsidio Dafios 0 Otros Titulos de Crédito 0.00
Adeudos a Cargo de Dependencias y Entidades de la Administracién Pablica Federal 0.00 Contratos de Reaseguro Financiero 0.00
Agentes y Ajustadores 0.00
Documentos por Cobrar 0.00 Otros Pasivos 39,970,984.50
Deudores por de Fianzas por Pagadas 48,260,490.57 Provision para la Participacién de los Trabajadores en la Utilidad 5,003,073.19
otros 3,200,933.52 Provision para el Pago de Impuestos 15,971,365.37
() Estimacion para castigos (7.645,150.16) Otras Obligaciones 18,906,545.94
Créditos Diferidos 0.00
Reaseguradores y Reafianzadores 75,307,453.60
Suma del Pasivo
Instituciones de Seguros y Fianzas 9,442,954.04
Depositos Retenidos 0.00 Capital
importes Recuperables de Reaseguro 65,745,727.10
() Estimacion preventiva de riesgos crediticios de Reaseguradores Extranjeros (-) 118,772.46 Capital o Fondo Social Pagado 65,716,920.01
de y Cuenta Corriente 0.00 Capital o Fondo Social 65,716,920.01
() Estimacion para castigos 0.00 ) Capital o Fondo No Suscrito o.
© Capital o Fondo No Exhibido 0.00
© Acciones Propias Recompradas 0.00
Inversiones Permanentes 0.00
o de Conversion Obligatoria a Capital 0.00
Subsidiarias 0.00
Asociadas 0.00 Capital Ganado 54,023,973.34
Otras Inversiones Permanentes 0.00 Reservas 4,468,322.27
Legal 4,468,322.27
Para Adquisicion de Acciones Propias o.
Otros Activos 49,398,009.18 Otras 0.00
Superavit por Valuacion -2,400,877.58
Mobiliario y Equipo (Neto) 425,435.99 Inversiones Permanentes 0.00
Activos Adjudicados (Neto) 0, o de Ejercicios Anterior 34,067,086.86
Diversos 48,972,663.10 Resultado o Remanente del Ejercicio 17,887,831.42
Activos Intangibles Amortizables (Netos) 0 Resultado por Tenencia de Activos No Monetarios 161037
Activos Intangibles de larga duracion (Netos) 0.00
Suma del Capital 119,740,902.35
Suma del Activo 442,708,192.45 Suma del Pasivo y Capital 442,708,192.45
Orden
Valores en Depdsito 0.00
Fondos en Administracion 0.00
Responsabilidades por Fianzas en Vigor 14,800,454,309.70
Garantias de Recuperacion por Fianzas Expedidas 333,660,960,749.35
Recibidas de C 6 2,370,561.48
Reclamaciones Contingentes 19,069,884.00
Reclamaciones Pagadas 14,697,359.95
Reclamaciones Canceladas 35,865,703.72
Recuperacion de Reclamaciones Pagadas 1,236,022.20
Pérdida Fiscal por Amortizar 0.00
Reserva por Constituir para Obligaciones Laborales al Retiro
Cuentas de Registro 331,785,380.94
Operaciones con Productos Derivados
Operaciones con Valores Otorgados en Préstamo 0.00
Garantias Recibidas por Derivados 0.00
Garantias Recibidas por Reporto 001
El presente Balance General C: se formul6 de con las emitidas en materia de contabilidad por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, aplicadas de manera 4 reflejadas en su conjunto, las operaciones efectuadas por la
Institucion y sus subsidiarias hasta la fecha arriba mencionada, las cuales se realizaron y valuaron con apego alas sanas précticas yalas legales y aplicables.
El presente Balance General fue aprobado por el Consejo de 6n bajo la delos que lo suscriben.
Los Estados Financieros C y las Notas de que forman parte integrante de los estados i i pueden ser en Internet, en la pagina hitps:/Awww.mapfre.com. bre-mapfi
Los Estados Financieros C se por el C.P.C. Juan Carlos Laguna Escobar, miembro de la sociedad denominada KPMG Cardenas Dosal S.C., contratada para prestar los servicios de auditoria externa a esta institucion; asimismo, las reservas técnicas de la institucion fueron

dictaminadas por el Act. Ana Marfa Ramirez Lozano

El Dictamen emitido por el auditor externo, los Estados Financieros Consolidados y las notas que forman parte integrante de los Estados Financieros Consolidados dictaminados y el Reporte sobre la Solveciay Condicion Financiera , se ubicaran para su consulta en Internet, en la pagina electronica:
https:/fwww.mapfre.com. bre-mapfi  a partir de los sesenta dias naturales siguientes al cierre del ejercicio de 2016.

Ciudad de México a 30 de enero de 2017

Director General Director de Auditoria Interna Director Ejecutivo de Administracion y Finanzas
Jesls Martinez Castellanos Rafael Ruiz Abril Fernando Lopez Lopez



® MAPFRE

Primas

MAPFRE FIANZAS, S.A.

Emitidas

Cedidas

De Retencion

Incremento Neto de la Reserva de Riesgos en Curso vy de Fianzas en Vigor

Primas de Retencion Devengadas

(-) Costo Neto de Adauisicion

Comisiones a Agentes

Compensaciones Adicionales a Agentes
Comisiones por Reafianzamiento Tomado
Comisiones por Reafianzamiento Cedido
Cobertura de Exceso de Pérdida

Otros

(-) Costo Neto de Siniestralidad, Reclamaciones y Otras Obligaciones Pendientes de Cumplir

©)

Sini I y Otras Obligaci Pendientes de Cumplir
Siniestralidad Recuperada del Reaseguro No Proporcional
Reclamaciones

Utilidad (Pérdida) Técnica

(-) Incremento Neto de Otras Reservas Técnicas

Reserva para Riesgos Catastréficos
Reserva para Seguros Especializados
Reserva de Contingencia

Otras Reservas

Resultado de Operaciones Anéloaas v Conexas

Utilidad (Pérdida) Bruta

(-) Gastos de Operacion Netos

Gastos Administrativos y Operativos
Remuneraciones y Prestaciones al Personal
Depreciaciones y Amortizaciones

Utilidad (Pérdida) de la Operacion

Resultado Integral de Financiamiento

©)

De Inversiones

Por Venta de Inversiones

Por Valuacién de Inversiones

Por Recargo sobre Primas

Por Emisién de Instrumentos de Deuda

Por Reaseguro Financiero

Intereses por Créditos

Castigos Preventivos por Importes Recuperables de Reaseguro
Castigos Preventivos por Riesgos Crediticios
Otros

Resultado Cambiario

Resultado por Posicién Monetaria

Participacion en el Resultado de Inversiones Permanentes

Utilidad (Pérdida ) antes de Impuestos a la Utilidad

(-) Provisién para el Pago de Impuestos a la Utilidad

Utilidad (Pérdida) antes de Operaciones Discontinuadas

Operaciones Discontinuadas

Utilidad (Pérdida) del Ejercicio

(cifras en pesos)

Estado de resultados del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016

194,732,644.28
112,745,591.96
81,987,052.32

11,715,126.90
70,271,925.42

38,605,566.36
52,941,167.84
0.00
0.00
43,949,764.17
7,921,874.44
21,692,288.25

6,203,956.26
0.00
0.00
6,203,956.26

25,462,402.80
4.480.031.56
0.00

0.00
4,480,031.56
0.

0.00

4,859.356.65
(4,991,830.41)
9,607,166.91
244,020.15

16,123,014.59

9,430,817.23

7,386,312.65

2,281,867.18

(1,128,335.64)

0.00

0.00

0.00
92,117.80
0.00
(33,309.30)
93,237.17

672,308.77

0.00

0.00
25,553,831.82

__ 7.666.000.40
17,887,831.42

0.00

17,887,831.42

El presente Estado de Resultados Consolidado se formul6 de conformidad con las disposiciones en materia de contabilidad emitidas por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, aplicadas de manera consistente,

encontrandose reflejados de manera consolidada todos los ingresos y egreso:

apego a las sanas pra

institL yalas iciones legales y admir

El presente Estado de Resultados fue aprobado por el Consejo de Admi 6n bajo la respor i de los funci ios que lo suscriben

Ciudad de México a 30 de enero de 2016.

Director General Director de Auditoria Interna
JesUs Martinez Castellanos Rafael Ruiz Abril

s derivados de las operaciones efectuadas por la institucion hasta la fecha arriba mencionada, las cuales se realizaron y valuaron con

Director Ejecutivo de Administracién v Finanzas
Fernando L6pez L6pez



MAPFRE

MAPFRE FIANZAS, S.A.
Estado de Variaciones en el Capital Contable
Del 31 dediciembre de 2015 al 31 de diciembre de 2016
( Cifra en pesos )

Capital Contribuido Capital Ganado
Inversiones Resultado por Superavit o
Tenencia de Activos Déficit por
Permanantes No Monetarios Valuacién
Capital o Fondo Obligaciones Resultados de Resultado del Participacion en Resultado por
CONCEPTO ) Subordinadas de | Resevas de Capital Ejercicios A Otras Cuentas de | Tenencia de Activos | De Inversiones Total Capital
Social pagado L . Ejercicio N ;
Conversién anteriores Capital Contable No Monetarios
Saldo al 31 de diciembre de 2015 65,716,929.00 0.00 4,468,322.18 25,561,738.88 11,518,834.56 0.00 1,610.49 (468,372.27) 106,799,062.84
MOVIMIENTOS INHERENTES ALAS DECISIONES DE LOS 0.00
ACIONISTAS 0.00
- Suscripcion de Acciones 0.00
- Capitalizacion de utilidades 0.00
- Constitucion de Reservas 0.00
- Pago de Dividendos 0.00
- Traspasos de resultados de ejercicios anteriores 11,518,834.56 (11,518,834.56) 0.00
- Otros 0.00
Total 0.00 0.00 0.00 11,518,834.56 (11,518,834.56) 0.00 0.00 0.00 0.00
MOVIMIENTOS INHERENTES AL RECONOCIMIENTO DE LA
UTILIDAD INTEGRAL
UTILIDAD INTEGRAL 0.00
- Resultado del Ejercicio 17,887,831.42 17,887,831.42
- Resultado por valuacién de titulos disponibles para la venta (1,932,505.31) (1,932,505.31)
- Resultado por tenencia de activos no monetarios 0.00
- Otros (3,013,486.58) (3,013,486.58)
Total 0.00 0.00 0.00 (3,013,486.58) 17,887,831.42 0.00 0.00 (1,932,505.31) 12,941,839.53
Saldo al 30 de junio de 2016 65,716,929.00 | 0.00 | 4,468,322.18 | 34,067,086.86 | 17,887,831.42 | 0.00 | 161049 [ (2,400,877.58)] 119,740,902.37 |

El presente Estado de Variaciones en el Capital Contable se formul6 de conformidad con las disposiciones en materia de contabilidad emitidas por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, aplicadas de manera consistente, encontrandose reflejados todos los
movimientos en las cuentas de capital contable derivados de las operaciones efectuadas por la institucién, sus subsidiarias y entidades con propésitos especificos por el periodo arriba mencionado, las cuales se realizaron y valuaron con apego a las sanas practicas

institucionales y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.

En el presente Estado de Variaciones en el Capital Contable Consolidado fue aprobado por el Consejo de Administracion bajo la responsabilidad de los funcionarios que lo suscriben.

Ciudad de México a 30 de enero de 2016.

Director General
Jesus Martinez Castellanos

Director de Auditoria Interna
Rafael Ruiz Abril

Director Ejecutivo de Administracién y Finanzas
Fernando L6pez Lépez



MAPFRE MAPFRE FIANZAS, S.A.

Estado de flujos de efectivo
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2016
(Cifras en pesos)

Resultado Neto 17,887,831.42
Ajustes por partidas que no implican flujo de efectivo:
Utilidad o pérdida por valorizacién asociada a actividades de inversion y

financiamiento 1,128,335.64

Estimacién para castigos o dificil cobro (1,091,411.60)

Pérdidas por deterioro o efecto por reversion del deterioro asociados a

actividades de inversion y financiamiento 0.00

Depreciaciones y amortizaciones 244,020.15

Ajuste o incremento a las reservas técnicas 17,437,214.19

Provisiones 16,653,405.84

Impuestos a la utilidad causados y diferidos 7,666,000.40

Participacién en el resultado de subsidiarias no consolidadas y asociadas 0.00

Operaciones discontinuadas 0.00 59,925,396.04

Actividades de Operacidn

Cambio en cuentas de margen 0.00
Cambio en inversiones en valores (24,032,521.76)
Cambio en deudores por reporto 0.00
Cambio en préstamo de valores (activo) 0.00
Cambio en derivados (activo) 0.00
Cambio en primas por cobrar (22,081,026.08)
Cambio en deudores (42,750,725.62)
Cambio en reaseguradores y reafianzadores 39,996,994.53
Cambio en bienes adjudicados 0.00
Cambio en otros activos operativos (7,699,727.55)
Cambio en obligaciones contractuales y gastos asociados a la siniestralidad 0.00
Cambio en derivados (pasivo) 0.00
Cambio en otros pasivos operativos 11,564,391.92
Cambio en instrumentos de cobertura (de partidas cubiertas relacionadas con actividades de 0.00
Flujos netos de efectivo de actividades de operacidn 14,922,781.48

Actividades de Inversién

Cobros por disposicién de inmuebles, mobiliario y equipo 0.00
Pagos por adquisicién de inmuebles, mobiliario y equipo (139,000.08)
Cobros por disposicion de subsidiarias y asociadas 0.00
Pagos por adquisicién de subsidiarias y asociadas 0.00
Cobros por disposicién de otras inversiones permanentes 0.00
Pagos por adquisicién de otras inversiones permanentes 0.00
Cobros de dividendos en efectivo 0.00
Pagos por adquisicion de activos intangibles 0.00
Cobros por disposicion de activos de larga duracion disponibles para la venta 0.00
Cobros por disposicién de otros activos de larga duracion 0.00
Pagos por adquisicion de otros activos de larga duracién 0.00
Flujos netos de efectivo de actividades de inversion (139,000.08)

Actividades de Financiamiento

Cobros por emision de acciones 0.00
Pagos por reembolsos de capital social 0.00
Pagos de dividendos en efectivo 0.00
Pagos asociados a la recompra de acciones propias 0.00
Cobros por la emisién de obligaciones subordinadas con caracteristicas de capital 0.00
Pagos asociados a obligaciones subordinadas con caracteristicas de capital 0.00
Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento 0.00
Incremento o disminucién neta de efectivo 14,783,781.40
Efectos por cambios en el valor del efectivo 0.00
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del periodo 7,418,763.94
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo 22,202,545.34

El presente estado de Flujo de efectivo se formul6 de conformidad con las disposiciones en materia de contabilidad por la Comisién Nacional
de Seguros y Fianzas, aplicadas de manera consistente, encontrandose reflejados todos los flujos de efectivo derivados de operaciones
efectuadas por la instituciéon y sus subsidiarias hasta la fecha de arriba mencionada, las cuales se realizaron y valuaron con apego a las sanas
précticas institucionales y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.

El presente Estado de Flujo de Efectivo fue aprobado por el Consejo de Administracién bajo la responsabilidad de los funcionarios que lo
suscriben.

Ciudad de México a 30 de enero de 2016.

Director General Director de Auditoria Interna Director Ejecutivo de Adm. y Finanzas
Jésus Martinez Castellanos Rafael Ruiz Abril Fernando L6pez Lopez



MAPFRE

COBERTURA DE REQUERIMIENTOS ESTATUTARIOS

Requerimiento Estatutario

Sobrante (Faltante)

Indice de Cobertura

2016 2015 2014 2016 2015 2014
Reservas Técnicas 1 32,602,575.16 111,185,635.51 37,474,385.00 1 2.00 1.40
Requerimiento de capital de solvencia: 100,529,742.97 105,020,428.23 37,316,734.00 6.27 *x *x
Capital minimo pagado s 54,177,495.00 42,585,715.00 35,721,584.00 1.83 1.66 1.58

Cifras en pesos

1 Inversiones que respaldan las reservas técnicas / base de inversion
2 Fondos propios admisibles / requerimiento de capital de solvencia

** | a determinacion del RMBO es cero, por lo que no se cuenta con indice de cobertura

Para el caso de ejercicios anteriores a 2015, las instituciones deberan revelar los indices de cobertura, de conformidad con la metodologia aplicable a la determinacion

de las Reservas Técnicas y Capital Minimo de Garantia correspondiente a la normativa entonces vigente

3 Los recursos de capital de la institucién computables de acuerdo a la regulacién / Requerimiento de capital minimo pagado para cada operacién

tenga autorizados.

Ciudad de México a 30 de enero de 2016.

y/o ramo que




