
Guía del Asegurado

Mapfre Plata
Plan dental



Diagnóstico y prevención

Restaurativo básico

Endodoncias

Procedimientos
quirúrgicos menores

Procedimientos
quirúrgicos mayores

Módulos dentales cubiertos

20 %

20 %

20%

20%

Plata (Copago)

Sin costo kit
diagnóstico y

2 limpiezas al año.

*Consulta el anexo "Detalle de Tratamientos" para conocer los tratamientos cubiertos y los copagos aplicables. 

En esta guía encontrarás los beneficios, coberturas, tratamientos y alcances 
de tu Plan dental Mapfre Plata operado por dentalia.  

El copago es la parte del costo del tratamiento que deberás pagar a dentalia 
por cada procedimiento cubierto y realizado. 
El monto depende del porcentaje establecido en tu póliza de seguro y se 
calcula sobre el precio de lista vigente dentalia. Si tu póliza establece un 
copago del 20%, tu seguro cubriría el resto. Por ejemplo:

Ahorro generado: $3,700

Tratamiento

Consulta inicial y kit de diagnóstico

Limpieza

Resina

$1,200

$1,500

$1,250

0%

0%

20%

$0

$0

$250

Precio Copago Pago Asegurado



¿Cómo utilizo mi beneficio? 

Beneficios con dentalia:

Agenda tu cita en nuestra agenda en línea aquí o llama

a nuestro Contact center: 8000033682   

En tu primera consulta obtendrás sin costo un kit de diagnóstico,
que incluye la toma de todas las radiografías necesarias para
evaluar tu estado de salud dental. La valoración será realizada
por un odontólogo general. En el caso de menores de 12 años,
la atención será brindada por un odontopediatra.     

1.

Al agendar tu cita proporciona nombre completo, 

fecha de nacimiento y número de póliza.  2.
Acude a tu cita, presenta una identificación oficial, 

e identifícate como asegurado Mapfre.3.
Recibe el diagnóstico integral de tu salud dental  y un plan

de tratamiento diseñado de acuerdo con tus necesidades,

para ayudarte a mantener una óptima salud.
4.

Al agendar tu primera cita en dentalia, ahorra hasta $2,700 MXN 
en consulta de valoración, kit de diagnóstico y limpieza dental.  

¡Tu salud bucal comienza con grandes beneficios!

Atención todos los
días de la semana.

Todas las especialidades
en un solo lugar.

Sin periodo
de espera.

Sin límite de
tratamientos.

Sin límite de
suma asegurada.

Cobertura a
nivel nacional.



Consideraciones.
dentalia no cubrirá, en ningún caso, los gastos
derivados de cualquiera de los siguientes supuestos:  Política de Garantía.

dentalia cuenta con una política de garantía aplicable a los
tratamientos realizados dentro de sus clínicas y su red de
prestadores afiliados.
Esta garantía será válida siempre que, una vez iniciado el
tratamiento con dentalia, el asegurado continúe su atención
exclusivamente dentro de las clínicas dentalia o con
prestadores afiliados autorizados.
En caso de que el asegurado reciba atención o continúe su
tratamiento con otra clínica u odontólogo ajeno a la red de 
dentalia, la política de garantía dejará de ser aplicable.        

1. Tratamientos realizados fuera de la República Mexicana.

2. Medicamentos, enjuagues bucales, anestesia, sedación 

intravenosa o anestesia general.

3. Procedimientos que requieran realizarse en hospitales o 

instalaciones quirúrgicas. dentalia no cubrirá los gastos 

asociados, incluyendo honorarios médicos adicionales, 

hospitalización, quirófano, materiales, anestesia o cualquier 

cargo derivado del uso de dichas instalaciones. 

4. Servicios de ambulancia, transportación médica u hospital-

ización por cualquier causa relacionada con los tratamientos 

objeto de este beneficio.        

Detalle de tratamientos cubiertos 

Cualquier otro tratamiento que no se encuentre aquí enlistado tendrá costo preferencial.

Diagnóstico
y prevención

Restaurativo
básico

Endodoncias

Procedimientos
quirúrgicos menores

Procedimientos
quirúrgicos mayores

Módulos

Consulta diagnóstico y auxiliares

Limpieza

Limpieza infantil

Consulta radiografía periapical

Consulta serie radiográfica 

Pulpotomía

Endodoncia unirradicular

Endodoncia birradicular

Endodoncia trirradicular

Retratamiento endodoncia unirradicular

Retratamiento endodoncia birradicular

Retratamiento endodoncia trirradicular

Extracción infantil

Extracción simple

Ferulización

Biopsia intraoral

Drenado de absceso intraoral

Frenilectomía

Sellador de fosetas y fisuras

Resina clase I, II, III, IV y V

Resina infantil clase I, II, III, IV y V

Tratamientos Copago

20%

20%

20%

20%

0%
0% -  2 al año 
0% - 2 al año 

20%


