
Guía del Asegurado

Gastos Médicos Mayores Individual y/o Familiar

Plan visión Mapfre
Estándar



Examen de la vista

Anteojos 
completos
(armazón y lentes 

graduados)

Lentes de 
contacto
graduados

Unos Anteojos Completos o Lentes de Contacto graduados por una ocasión 
durante la vigencia de tu Póliza con Mapfre. 

Para la adecuada evaluación y prescripción de 

anteojos, en caso de ser necesarios.

Lentes de contacto de cambio frecuente, si por 

prescripción son necesarios (no cosméticos), 

podrás obtener la dotación equivalente a un año, 

hasta la suma asegurada correspondiente.

Solución para el cuidado de los lentes de 

contacto por una ocasión.

Un armazón durante la vigencia de la

Póliza Mapfre, hasta por la suma asegurada 

correspondiente. El armazón deberá utilizarse con 

lentes graduados; no aplica para lentes cosméticos 

o sin graduación.

• Armazón y Lentes (Micas Oftálmicas).

El proveedor ópticas Devlyn pondrá a tu 

disposición diferentes armazones para su 

elección. No se podrá adquirir el armazón por 

separado.

• Un estuche rígido por armazón y paño limpiador 

para el cuidado y mantenimiento de tus 

anteojos.

Beneficios Descripción

En esta guía encontrarás la cobertura, así como los términos y condiciones de 
tu Plan Visión operado por dentalia. Este plan ha sido diseñado para 
brindarte acceso a beneficios exclusivos y a una amplia gama de servicios 
para el cuidado de tu salud visual. 

Beneficios Cubiertos
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El asegurado deberá pagar el deducible por los Anteojos Completos o los 
Lentes de Contacto, de acuerdo con el Plan Contratado, así como la 
diferencia que exceda de la suma asegurada contratada. 

Descuento de 
30%*

En reposiciones de micas oftálmicas cubiertas 

por el plan contratado, por una ocasión durante 

la vigencia de la Póliza Mapfre. Aplica 

únicamente en pago de contado directo del 

asegurado a la óptica.

Beneficios Descripción

*Este descuento no aplica en conjunto con otras promociones y/o descuentos en óptica Devlyn. 

*La suma asegurada o límite anual es la cantidad máxima que dentalia pagará a ópticas Devlyn por concepto de los 

gastos cubiertos de acuerdo con el plan contratado.

*El deducible es la cantidad que deberá pagar el asegurado directamente a ópticas Devlyn por concepto de gastos 

derivados de los servicios ópticos cubiertos.

Deducible* $350

Suma asegurada
$1,500.

Suma asegurada o límite anual para armazón y micas 

oftálmicas graduadas no cosméticos, o lentes de 

contacto graduados no cosméticos.

Cobertura Plan Estándar
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Recibe tu examen de la vista sin costo. 3.
Elige tu armazón de preferencia o lentes de contacto. 4.
En caso de que tu elección de armazón o lentes de 
contacto exceda tu suma asegurada contratada, 
deberás pagar el excedente, más el deducible.

5.

Acude a cualquier Óptica Devlyn a nivel nacional. 
No necesitas agendar cita, sin embargo si lo deseas 
puedes agendar tu cita directamente en la página 
Devlyn donde podrás conocer cuál es la sucursal más 
cercana a tu ubicación.  

1.

Acude a la óptica de tu elección y presenta tu 
credencial Mapfre o número de póliza, junto con una 
identificación oficial vigente con fotografía. Asimismo, 
indica que tu proveedor de beneficios es dentalia.

2.

¿Cómo utilizo mi beneficio? 

Recuerda que cualquiera de estos Beneficios los podrás utilizar sólo una vez 
durante la vigencia de la Póliza Mapfre. Una vez que hayas firmado el 
presupuesto en la Óptica se considerará que has hecho uso de tu cobertura.
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Consideraciones.

1. La cobertura de tu plan visión es a nivel nacional. 

2. No se cubren cirugías de ojos o cualquier otro tipo de tratamiento quirúrgico. 

3. No se cubren consultas médicas con oftalmólogos. 

4. No se cubren medicamentos. 

5. No se cubren lentes de sol graduados. 

6. Tratamientos antirreflejantes, antirrayas, ultravioleta, serán con cargo extra al momento del pago. 

7. No se cubre reposición de armazón o lentes de contacto, en estos casos únicamente se cubre un 30% de descuento en 

reposición de micas, pago directo por parte del asegurado por una sola vez durante la vigencia de la Póliza Mapfre. 

8. Tomografias. 

Garantía.

Las garantías de los Lentes y Armazones contra defecto de fabricación o vicios en su manufactura 

dependen de Óptica Devlyn. Podrás consultar las garantías directamente en la óptica. 


